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LETTERA DEL PRESIDENTE

Vincenzo Formisano
Presidente
della Banca Popolare del Cassinate

Soddisfare le esigenze del presente senza compromettere il futuro delle prossime generazioni. E' questo
il concetto moderno di sostenibilita, che rispecchia pienamente la tradizione della Banca Popolare del Cas-
sinate: attenzione al territorio, vicinanza alle persone, cura della relazione, rispetto per l'ambiente. Oggi
l'attuazione di questi valori & promossa anche dalle nuove normative in materia ESG e da una sensibilita
sempre piu diffusa anche tra i consumatori, che iniziano a fare scelte di acquisto piu consapevoli, attente
al tema della sostenibilita.

La notizia della scomparsa di Papa Francesco ci ha raggiunto proprio nei giorni in cui va in stampa il nostro
Report di sostenibilita: nel corso del suo pontificato ha piu volte richiamato lattenzione sul tema della cu-
stodia del creato, incoraggiando tutti a prendersi cura della “casa comune” e ad avere a cuore i diritti dei piu
deboli, degli emarginati, dei poveri. Il suo insegnamento e il suo impegno hanno dato un contributo decisivo
alla promozione di una nuova cultura legata ai temi della sostenibilita, sulla quale, oggi, in una fase storica
in cui la situazione geopolitica internazionale e particolarmente difficile, € necessaria una nuova riflessione
e su cui e necessario un investimento di risorse ancora piu convinto.

Sono temi di ampia portata che richiedono l'impegno di ciascuno di noi nella propria quotidianita, nelle pro-
prie abitudini di consumo, nelle proprie scelte di ogni giorno.

La Banca Popolare del Cassinate ha sempre avuto una forte attenzione per questi temi, che gia dal 2016
vengono rendicontati nel Report di sostenibilita: in questa pubblicazione la banca racconta il proprio im-
pegno, che e frutto di precise scelte strategiche, legate ai valori che guidano sin dalla sua costituzione la
filosofia aziendale della banca.

Proprio nel corso del 2025 la BPC celebra i 70 anni dalla sua fondazione: un anniversario importante, che
rappresenta non solo un esercizio di memoria, per quanto preziosissimo, ma che ci da loccasione per ri-
scoprire e riattualizzare i valori che hanno portato alla nascita della banca e che oggi, pur in un contesto
storico totalmente diverso, rappresentano ancora una viva fonte di ispirazione.

Nel report di sostenibilita che pubblichiamo anche quest'anno, vogliamo raccontare il nostro impegno e lo
abbiamo fatto avvalendoci, ancora una volta, della preziosa collaborazione di KPMG. Quest'anno - novita
importante - la nostra banca ha applicato, ove possibile, gli standard di rendicontazione “volontari” emanati
dallEFRAG, allineandosi alle best practice attuali vigenti. E’ una pubblicazione che presentiamo con molto
orgoglio, per raccontare un anno intenso che ci ha visto aprire una prestigiosa e importante nuova sede a
Roma: una scelta che non ci allontana dal territorio, ma con la quale vogliamo portare anche nella capitale
lo stile della BPC.

Il nostro impegno vuole contribuire alla creazione di un mondo piu sostenibile, fatto di pari opportunita,
tutela dell'ambiente, sviluppo sociale, equo, sostenibile. Siamo certi di aver intrapreso la strada giusta e su
questa strada continuiamo a camminare, con fiducia e convinzione.

Il Presidente

ieerge Ferpisanc




La Banca Popolare del Cassinate & una societa cooperativa per azioni, nata nel 1955 per contribuire alla
ricostruzione della citta di Cassino e del territorio dopo la seconda guerra mondiale. La guerra era or-
mai finita, lasciando pero dietro di sé tracce profonde di dolore. Ma, al tempo stesso, in chi era soprav-
vissuto, clera, forte, la voglia di rinascere e di ripartire, di guardare oltre, di pensare alla ricostruzione.
La Banca nasce ispirandosi ai valori del credito popolare, come testimonia l'art. 3 dello Statuto:

“La Societa ha per oggetto la raccolta del risparmio e I’esercizio del credito, nelle sue varie forme,
con ogni modalita, tanto nei confronti dei propri soci quanto dei non soci, ispirandosi ai principi
tradizionali del Credito Popolare. [...].

La Societa presta speciale attenzione alla valorizzazione del territorio ove & presente tramite la
propria rete distributiva, con particolare riguardo alle piccole e medie imprese ed a quelle coopera-
tive. In aderenza alle proprie finalita istituzionali, la societa accorda ai Clienti Soci agevolazioni in
ordine alla fruizione di specifici servizi” (Statuto, Art. 3).

Da allora tanta strada é stata fatta e oggi la banca conta 27 filiali, distribuite su tutto il territorio della
provincia di Frosinone, a Formia, Gaeta e Ponza in provincia di Latina e a Roma.

In 70 anni di attivita, la Banca & sempre rimasta fortemente legata alla sua storia. Una storia fatta di
azioni concrete e che ha come protagonisti tutti gli amministratori, i dipendenti, i soci, i clienti che
hanno contribuito alla sua nascita e alla sua crescita. Da quella storia, da quelle radici, dai valori che
ispirarono i fondatori, la banca attinge i principi che guidano la sua azione sul territorio.

Al tempo stesso, la BPC & sempre stata una banca attenta all'innovazione, con la consapevolezza,
pero, che non basta l'utilizzo delle tecnologie piu raffinate e allavanguardia perché ogni innovazione
tecnica e tecnologica é destinata ad essere superata. Il cuore della BPC e il senso di ogni cambia-
mento risiede tutto in quella che & la vera cifra dello stile BPC: il legame con il territorio e con le
persone. Dicendo “territorio” non si parla di un'estensione geografica astratta, ma si parla di un'iden-
tita inequivocabile, fatta di storie, di tradizioni, di culture e dialetti, di usi, di costumi, di piatti tipici dal
sapore unico, di profumi inconfondibili, di paesaggi e, soprattutto, di persone, che in quel territorio
vivono, lavorano, amano; che da quel territorio partono e a quel territorio ritornano. E cosi, in ogni
innovazione la banca mette innanzitutto l'amore per le persone e per le cose e si impegna a innestare
la tradizione nel futuro, senza mai perdere la propria identita e la memoria del proprio passato e delle
proprie radici, come recita uno storico claim della BPC, “ieri per la ricostruzione, oggi per il futuro”.

BPC



DIPENDENTI SOCI

COLLETTIVITA CLIENTI

missioN

Il legame con il territorio e con le persone, la valorizzazione delle relazioni personali, la fedelta al
motto di Luzzatti - che da sempre contraddistingue l'attivita delle banche popolari “non molto a pochi,
ma poco a molti” - sono i cardini dell'azione della banca sul territorio.

.
La BPC tiene fede all'obiettivo di far confluire il risparmio raccolto verso gli investimenti
locali, favorendo lo sviluppo socio-economico del tessuto territoriale. Il punto di forza del-
la Banca Popolare del Cassinate & credere nelle capacita di chi vive, lavora e investe nel

nostro territorio e sostenerne i progetti. La BPC continua a operare a servizio della collet-
tivita, nel rispetto delle tradizioni, ma guarda al futuro con fiducia e spirito di innovazione.

Nell'attuare la propria mission, la Banca pone al centro:

- i soci, proteggendo e valorizzando il loro investimento e offrendo un'assistenza di qualita
e ispirata ai principi della mutualita;

- i clienti, persone e imprese, offrendo prodotti e servizi in grado di rispondere alle piu
diverse esigenze e curando la relazione personale;

- i dipendenti, valorizzando il capitale umano e la crescita professionale;

- la collettivita, tramite l'adesione ad un modello di sviluppo sostenibile e solidale per le
attuali e future generazioni.




La Banca Popolare del Cassinate ha una storia di settanta anni. Venne fondata nel 1955 da un gruppo di
professionisti che misero le proprie competenze al servizio della comunita, fortemente provata dalla
distruzione causata dal secondo conflitto mondiale. La Banca e stata fondata da 43 soci, guidati dal
Senatore Pier Carlo Restagno (a quel tempo Sindaco di Cassino), con un capitale sociale di 11.500.000
lire.

La ripresa economica degli anni Sessanta ha dato inizio all'ampliamento della BPC con l'apertura delle
due filiali di Atina (1963) e San Giorgio a Liri (1967).

Nel 1966, a seguito della scomparsa del Senatore Restagno, si susseguirono altre personalita come ling. Roberto
Tamburrini, il Geom. Raffaele Varlese e il Prof. Pietro Malatesta, che sono stati in grado di portare avanti il progetto,
mentre il tessuto socio economico si modificava e si sviluppava un nuovo modello industriale. Negli anni '70, infatti,
la realizzazione dello stabilimento FIAT ha contribuito a modificare sostanzialmente il contesto socio economico

del Cassinate.

Durante questi anni sono stati aperti tre nuovi sportelli in centri come Roccasecca (1971), Aquino (1973) e Cervaro

(1974).

Nel 1986, in occasione del trentennale della fondazione, e stata inaugurata la sede centrale sita a Cassino in Piazza
Armando Diaz. Nello stesso anno, viene eletto Presidente dell'lstituto Donato Formisano, dopo avere ricoperto

importanti cariche all'interno della Banca.

LA STORIA

In questo periodo vengono poste le basi di scelte strategiche volte a favorire un nuovo sviluppo della Banca.

Nel 2009 e stato inaugurato un “nuovo modo di fare banca”, con lavvio di un processo di restyling strutturale e
operativo di tutte le filiali, con lobiettivo di mettere il cliente al centro dell’attivita bancaria: il cliente € il protago-
nista e sulle sue esigenze la Banca modula la sua offerta e i suoi servizi. Il restyling delle filiali sta riguardando
tutta la rete commerciale della banca: iniziato nella filiale di Cassino, ha toccato diverse sedi, tra cui Frosinone,
Sora, Formia, le cui inaugurazioni hanno rappresentato momenti importanti della vita e della storia della banca.

Particolarmente importanti, poi, nel 2011, le aperture delle nuove filiali di Ceprano, Ceccano, Piedimonte San Ger-

mano e Formia, primo presidio della BPC fuori della provincia di Frosinone.

Nel 2023 la banca ha ulteriormente ampliato il proprio raggio di azione con lapertura di una filiale a Ponza: una

scelta decisamente in controtendenza rispetto ad altri istituti, che preferiscono ridurre il numero di sportelli.

A fine gennaio 2024 un altro importantissimo passo, ovvero l'apertura di una filiale a Roma, nel quartiere Parioli.
Una scelta strategica che non & un allontanamento dal territorio di origine, ma, al contrario, rappresenta un'ul-
teriore spinta alla crescita della BPC: su Roma si aprono nuovi sbocchi, nuove opportunita di sviluppo e nuove

possibilita di reddito e di profitto che andranno a beneficio di tutta la comunita di riferimento.




1995:

La Banca ha tenuto fede al suo impegno di presenza sul territorio e vicinanza alla clientela an-
che attraverso la creazione, in particolare negli ultimi anni, di numerose aree self, come quelle
di Colle San Magno, Picinisco, Atina Superiore, Rocca d’Evandro, Sant/Ambrogio sul Garigliano,
Gaeta, e, nel corso del 2023, anche ad Alvito; si tratta di aree nelle quali, grazie alla presenza di
ATM evoluti e grazie all'utilizzo delle pil moderne tecnologie, i clienti possono svolgere in auto-
nomia una serie di operazioni: non solo prelevamenti ma anche versamenti di contanti e assegni,
ricariche telefoniche, ricariche di schede prepagate, pagamenti e molto altro.

Le principali tappe della nostra storia

Nasce la Banca Popolare del Cassinate

1963-1967:

Si avvia lampliamento della BPC con lapertura delle prime due filiali di Atina (1963) e San Giorgio a Liri (1967)

1996:

Fusione per incorporazione della BCC di S. Apollinare

1997:

Outsourcing del sistema informativo alla Cabel di Empoli

1998:

Partecipazione nel capitale di Invest Banca

2009:

Apertura della nuova filiale di Corso della Repubblica a Cassino con cui si inaugura “un nuovo modo di fare banca” che segna linizio del
processo di restyling di tutte le filiali

201

La Banca apre nuove filiali a Ceprano, Ceccano, Piedimonte San Germano e la prima filiale a Formia in Provincia di Latina.

2013:

Primo posto nel comparto delle banche minori nella classifica dei “creatori di valore” pubblicata da Milano Finanza e Italia Oggi
nell’Atlante delle Banche Leader

2015:

Passaggio al nuovo sistema informativo SIB 2000 fornito dalla Phoenix Informatica Bancaria SpA

Avvio della riorganizzazione della rete territoriale basato sul modello hub and spoke che, sulla base della collocazione geografica, del
micro mercato di riferimento, del target di clientela, individua le filiali principali alle quali afferiscono delle filiali minori, con una
riformulazione dei ruoli e dei compiti dei diversi presidii

2017:

Nell'Atlante delle Banche Leader, la BPC si posiziona al terzo posto tra le banche commerciali del Lazio ottenendo la definizione di top
performer.

2018:

L'Atlante delle Banche Leader 2018 assegna alla BPC il primo posto tra le banche commerciali regionali, sottolineandone efficienza,
performance, produttivita, capacita di gestione.
La banca avvia un importante progetto di restyling del proprio sito internet istituzionale

2019:

Primo posto tra le banche commerciali della Regione Lazio sull’Atlante delle Banche Leader 2019
A febbraio, la BPC inaugura il nuovo sito istituzionale e, a ottobre, la nuova piattaforma lo In Banca che consente di aprire direttamente
online conti correnti e conti deposito

2020:

la Banca implementa la comunicazione online sui canali social Facebook e Instagram
Dopo oltre 30 anni alla guida della BPC, ci lascia il Presidente Donato Formisano, colonna portante della vita e della storia della BPC.

2021

il CDA elegge presidente della Banca il Prof. Vincenzo Formisano. Viene eletto Vicepresidente Nicola Toti, gia direttore generale.
L'incarico di direttore generale viene affidato al dott. Roberto Caramanica

2022:

La BPC ottiene 5 stelle nella classifica di Altroconsumo, che individua le banche pit solide e affidabili.
L’Assemblea dei Soci approva la modifica dello statuto secondo quanto previsto dalla normativa

2023:

La BPC inaugura una nuova filiale a Ponza e un nuova Area Self ad Alvito
Viene rinnovata e rilanciata la piattaforma lo In Banca, con un nuovo sito e la proposta di prodotti particolarmente competitivi

2024:

Inaugurata, nel mese di gennaio, la nuova filiale di Roma in Via Mercadante.




Trasparenza, correttezza, professionalita. Ma anche lavoro, impegno, responsabilita, entusiasmo.
Sono queste alcune delle caratteristiche della Banca Popolare del Cassinate che, negli anni, € diven-
tata un punto di riferimento e un elemento indispensabile per la crescita e lo sviluppo del territorio. La
BPC ha sempre tenuto fede all'obiettivo di raccogliere ed incentivare il risparmio, facendolo confluire
verso gli investimenti locali e favorendo cosi la crescita e lo sviluppo di famiglie, aziende, artigiani e
commercianti.

BPC: Valori Vincenti

La BPC si ispira ai valori >
CENTRALITA
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D . H relazioni fra persone, costituisce il presupposto della crescita
qualita nelle relazioni con PROFESSIONALE A o e
la clientela. Responsabilita e correttezza sono i punti fermi nei comportamenti
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attivita di ogni giorno.

La BPC ha sempre cercato, nel tempo, di dare concreta attuazione al patrimonio di valori da cui nasce la sua storia e la sua
esperienza, come testimonia il progetto di restyling delle proprie filiali. Si tratta di un approccio innovativo nella relazione col
cliente e un modo nuovo di essere banca: centralita della relazione col cliente, attenzione alle famiglie, privacy e riservatezza,
attenzione all'ambiente, spazi per il dialogo, cura del benessere della persona.

La Banca Popolare del Cassinate continua a credere con immutata fiducia nella capacita di chi vive, lavora e investe nel
nostro territorio. Una struttura solida e affidabile, che va alla ricerca delle soluzioni migliori per soddisfare le sempre pil
articolate esigenze della clientela, offrendo non solo i prodotti di una banca tradizionale, ma anche quelli piti innovativi, sfrut-
tando tutte le potenzialita delle pil moderne tecnologie.

Una banca rapida ed efficiente, che riesce ad instaurare con i suoi clienti un rapporto al tempo stesso professionale e confi-
denziale, creando cosi una relazione a misura di persona.

Nel continuare a rafforzare il proprio radicamento territoriale, la Banca continua a prestare massima attenzione alla soli-
darieta, al sostegno della crescita economica del territorio in cui & presente e alla creazione di relazioni di qualita con la
clientela e continua ad operare nel pieno rispetto della sua vocazione di banca locale a servizio della collettivita, legata alla
tradizione e alla storia, ma pronta ad affrontare le sfide del futuro con entusiasmo e fiducia.




Il Codice Etico e lo Statuto

CODICE
ETICO

‘ BANCA POPOLARE el CASSINATE

Nel 2009 il Consiglio di Amministrazione della Banca Popolare del Cassinate ha adottato il Codice
Etico, in ottemperanza alle raccomandazioni dell'ABI.

Il Codice Etico e di comportamento - sottoposto a revisione e aggiornamento nel corso del 2021 - e
destinato agli Organi sociali, alla Direzione, ai dipendenti e a tutti gli stakeholder al fine di indirizzare il
modo di operare di ognuno verso valori condivisi. Il documento e stato pubblicato sul sito istituzionale
della BPC, per garantire la maggiore diffusione possibile.

La Banca pone a fondamento del suo modo di operare il costante rispetto dei valori
definiti nel Codice Etico, con spirito di onesta, professionalita e trasparenza. A tali
valori sono tenuti a conformarsi gli Organi sociali e i loro componenti, la Direzione,
i dipendenti, i consulenti e i collaboratori, i fornitori, i procuratori e qualsiasi altro
soggetto che possa agire in nome e per conto della Banca.

Il Codice Etico puo essere definito come la “Carta Costituzionale”, cioé la carta
dei diritti e dei doveri morali che definisce la responsabilita etico-sociale di ogni
partecipante alle attivita dell'lstituto. L'obiettivo, quindi, & quello di contribuire ad
attuare un comportamento etico e la politica di responsabilita sociale della Banca,
nella consapevolezza che l'attenzione alle istanze sociali, economiche e ambientali
concorre a limitare lesposizione ai rischi di compliance e reputazionali, rafforzan-
do l'immagine della Banca.

IL “Comitato 231 e per la Compliance” & responsabile dell'accertamento delle viola-
zioni del Codice Etico e, in relazione alla gravita della violazione commessa, propo-
ne al Consiglio di Amministrazione 'adozione di opportuni provvedimenti, indipen-
dentemente dalle eventuali sanzioni applicate dall’Autorita giudiziaria.

L’Assemblea dei Soci del 30 aprile 2022, inoltre, ha approvato alcune modifiche allo Statuto secondo
guanto previsto dalla normativa. Tali modifiche sono volte, principalmente, a disciplinare alcuni aspet-
ti rilevanti sul governo societario introdotti con il 35° aggiornamento della Circolare 285 (Disposizioni
di vigilanza per le banche), con particolare riguardo ad aspetti relativi allequilibrio tra i generi e al re-
quisito di indipendenza degli esponenti. Per tali modifiche la banca si & ispirata allo schema comuni-
cato dall’Associazione Nazionale delle Banche Popolari e da essa condiviso con UAutorita di vigilanza.




‘propria mission, la Banca
Cassinate manifesta il for-
n il territorio attraverso una
di filiali, distribuite su tutto il
ella provincia di Frosinone, a
Formia, in provincia di Latina.

La struttura organizzativa

Il forte senso di appartenenza al territorio si concretizza anche attraverso la creazione di filiali dal layout innovativo ed esclu-
sivo, con lobiettivo di trasmettere in maniera immediata e diretta la filosofia e i valori di BPC.

Ogni agenzia, infatti, € pensata e realizzata per valorizzare tutti gli aspetti della vita del singolo e della comunita, dedicando
spazi all'arte, alla cultura, allo sport, offrendo comfort e servizi idonei alle esigenze della clientela, non solo dal punto di vista

economico-finanziario.

La nostra rete di filiali

Nelle aree self i clienti possono compiere in perfetta autonomia e senza limiti di orario molte operazioni. Inoltre, molti ATM
della rete BPC sono posizionati nei piccoli centri urbani che, senza la Banca Popolare del Cassinate, non avrebbero potuto

usufruire di questo servizio.

2000¢
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Oltre alle 27 filiali, la Banca Popolare del Cassinate ha
rafforzato la sua presenza territoriale anche attraverso:

- 2 Postazioni del servizio di videoconsulenza BPC ON
- 58 Postazioni ATM, di cui 39 Postazioni di ATM evoluti

- 18 casse automatiche

BPC | ALVITO (AREA SELF)
C.so Gallio, 34

BPCIAQUINO
Piazza S. Tommaso
tel 0776.728114

BPCI|ARCE
Via Casilina angolo Via Stazione
tel 0776.524751

BPC|ARPINO
Piazza Municipio, 6
tel 0776.848996

BPC | ATINA
Corso Munazio Planco, 39
tel 0776.692071

BPC | CARNELLO di ISOLA del LIRI
Via Carnello, 325
tel 0776.868695

BPC | CASSINO Sede Operativa
Corso della Repubblica, 193 /195
tel 0776.317285

BPC | Flagship
Cassino - Corso della Repubblica, 84
tel 0776.3171

BPCICASSINO 1
Via Casilina Sud, km 140,50
tel 0776.312084

BPC | CASSINO 2
cfo Centro Commerciale GLI ARCHI
Via Casilina Sud, km 141

BPC I CASSINO 3
Via Monte Mainarde
tel 0776.300214

BPC | CECCANO
Via Fabrateria Vetus
tel 0775.600725

BPC | CEPRANO
Via Aldo Moro
tel 0775.919013

BPC | CERVARO
Piazza Casaburi
tel 0776.367258

BPC | ESPERIA
Piazza Campo Consalvo, 1/3
tel 0776.937313

BPC | FORMIA
Via Vitruvio, 1
tel 0771.268687

BPC | FROSINONE
Via Marco Tullio Cicerone, 154
tel 0775.871731/2

BPC | GAETA
Piazza Traniello

BPC | PIEDIMONTE SAN GERMANO
Via Casilina Nord
tel 0776.402001

BPC | PONTECORVO
Via Salvo D’Acquisto
tel 0776.761817

BPCIPONZA
Via Molo Musco, 10
tel 0771.80299

BPC | ROCCASECCA
Via Piave, 130
tel 0776.566170

BPC I ROMA
Via Saverio Mercadante 20 / 22
tel 06.85376805

BPC | SANT’ APOLLINARE
Corso Mazzini
tel 0776.915016

BPC | SAN DONATO VALCOMINO
Piazza Coletti, 15
tel 0776.508673

BPC | SANT’ ELIA FIUMERAPIDO
Via IV Novembre, 47
tel 0776.428777

BPC | SAN GIORGIO A LIRI
Corso A. Spatuzzi, 94 / 96
tel 0776.914000

BPC | SAN GIOVANNI INCARICO
Via Civita Farnese Centro
tel 0776.547034

BPCISORA
Viale Lungoliri Simoncelli, 64
tel 0776.824517

BPC | VILLA LATINA
ViaRoma, 113/ 114
tel 0776.688054



“Un nuovo modo di fare Banca” ¢ lo slogan che ha segnato linizio di
una nuova stagione della Banca Popolare del Cassinate, inaugurata
nel 2009 con il restyling della filiale di Cassino. Un progetto che sta
interessando tutte le agenzie della banca e che punta a valorizza-
re e a concretizzare, anche nell'organizzazione e nell'aspetto delle
agenzie, quei valori che sono parte integrante del suo essere ban-
ca a servizio del territorio: attenzione alla persona, valorizzazione
i della relazione personale, tutela della privacy, accoglienza, atten-
zione alle famiglie. Il cliente & il protagonista e sulle sue esigenze
la banca modula la sua offerta e i suoi servizi.

Un modo nuovo di vivere la banca, nel quale, accanto ai tradizionali
servizi bancari, ce l'attenzione alle persone, la voglia di offrire loro
servizi di alto profilo, l'impegno a garantire la migliore accoglienza
possibile in un ambiente confortevole ed elegante.

Le filiali della Banca Popolare sono dotate non solo di accoglienti
uffici, curati nei minimi dettagli, ma anche di spazi che favoriscono
lincontro e il dialogo, in cui c& la massima attenzione alla tutela
della privacy e della riservatezza.

Nuovo concept di filiale

La struttura delle filiali BPC, unitamente allampia
gamma di servizi e di canali messi a disposizio-
ne del cliente, realizza a pieno il concetto della
banca “phygital”, ovvero della banca che gestisce
la relazione con il cliente sia attraverso la rete
fisica sia attraverso i canali digitali e a distanza:
internet banking, app, ATM evoluti sono solo alcu-
ni degli strumenti che il cliente puo scegliere per
svolgere le sue operazioni senza doversi recare
in filiale.

Al tempo stesso, la rete delle agenzie resta un
punto di riferimento importante, a cui il cliente
puo rivolgersi con la massima fiducia, trovando
personale specializzato in grado di offrire consu-
lenza qualificata.

La diffusione del nuovo format di filiali testimonia il grande impegno della banca nel rafforzare la propria
presenza sul territorio, mettendo al centro il cliente inteso come “persona”, con le sue esigenze, le sue aspet-
tative, i suoi desideri.

La Banca Popolare del Cassinate, attraverso lo stile delle proprie strutture, trasmette un messaggio chiaro: la
centralita del cliente, lattenzione alle persone, alle loro storie, ai loro desideri e non soltanto ai dati numerici
e quantitativi, la vicinanza al territorio.

L'impegno della BPC nel restyling delle proprie sedi, ha consentito alla Banca di trasformare le filiali in uno
spazio da vivere garantendo ai propri clienti relax, comunicazione, socializzazione e informazione.

Tutti gli elementi di cui sono dotate le Filiali BPC contribuiscono ad arricchire la Banca e il suo approccio alla
clientela e, insieme a una vasta gamma di servizi, puntando a costruire soluzioni intorno al cliente, in un clima
di fiducia, di dialogo, di chiarezza e di trasparenza.




Accoglienza e sicurezza

Nelle filiali BPC non ci sono barriere all'ingresso,
ma semplici porte scorrevoli che si aprono per ac-
cogliere il cliente lasciandolo entrare senza che
debba depositare borse, oggetti metallici o altro.
Un modo per testimoniare, anche attraverso una
scelta logistica e architettonica, l'accoglienza che
la banca riserva al territorio e ai suoi utenti. La si-
curezza e garantita dai pit avanzati sistemi tecno-
logici con un duplice vantaggio per il cliente: da un
lato sistemi di sicurezza e protezione piu efficaci,
dall'altro la possibilita di entrare in banca in manie-
ra semplice, veloce, piacevole.

La sicurezza & garantita anche dalla particolare
struttura interna della banca. Gli sportelli, infatti,
separati l'uno dall’altro, non solo garantiscono una
maggiore privacy e riservatezza, ma sono anche un
sistema di sicurezza in piu: la presenza di piu spor-
telli, separati tra loro e dunque difficili da tenere
sotto controllo contemporaneamente, infatti, diso-
rienta eventuali malviventi, che non trovano il ban-
cone tradizionale dal quale prelevare il denaro indi-
stintamente da tutte le casse. Inoltre i nuovi sistemi
di cassa sono dotati dei pili innovativi e funzionali
impianti tecnologici che garantiscono la massima
sicurezza e proteggono i valori della banca.

Arte e Storia

L'arte, la bellezza, la storia sono sempre state og-
getto di particolare cura da parte della Banca Po-
polare del Cassinate, che pil volte ha offerto il pro-
prio contributo per la valorizzazione del patrimonio
storico e artistico.

La storia e l'arte sono parte integrante anche delle
nuove filiali, nelle quali le immagini piu belle del
patrimonio architettonico e artistico locale vengo-
no riproposte in suggestive fotografie che fanno da
sfondo agli ampi spazi delle nuove sedi. Le immagi-
ni raccontano la storia del territorio, la sua identita,
i suoi valori, le sue tradizioni, le bellezze artistiche,
architettoniche, paesaggistiche.

E’ stato scelto con cura anche il colore delle pare-
ti: oltre a creare un ambiente caldo, accogliente, di
grande impatto visivo, richiama il colore della ter-
ra, la terra che viene lavorata, l'argilla con cui si
costruisce.

Anche i particolari cromatici, dunque, cosi come le
immagini che si & scelto di proporre nelle nuove
filiali, sottolineano l'attenzione della Banca al ter-
ritorio, la sua solidita, il suo impegno a costruire e
creare ricchezza per il territorio, il suo essere una
realta stabile e concreta, che punta al lavoro, alla
concretezza, a cio che rimane nel tempo.

Punto Shop e Area Expo

In alcune filiali & presente anche un punto shop, nel
quale & possibile acquistare oggettistica di design
e articoli da regalo.

Inoltre, 'Area Expo viene messa gratuitamente a
disposizione di tutti i soci e i clienti della banca che
possono utilizzare lo spazio espositivo per propor-
re idee ed esporre prodotti. Si tratta di un'oppor-
tunita utile per coloro che vogliono far conoscere
novita commerciali, ma anche prodotti artistici e
culturali.



Sala Conferenze

Nel progetto di restyling delle sue filiali, la Banca
Popolare del Cassinate ha previsto anche delle
sale conferenze, perfettamente attrezzate e a di-
sposizione di chi cerchi spazi di incontro e luoghi
in cui tenere convegni, dibattiti, spettacoli.

Spazi confortevoli e fruibili che frequentemente
ospitano eventi e appuntamenti culturali, con-
certi, momenti di approfondimento e anche corsi
di aggiornamento professionali, per garantire lo
scambio e la circolazione di idee e conoscenze.

Quotidiani e informazioni

S

Area Baby

La tradizionale attenzione della banca alle fa-
miglie & confermata dalla presenza in alcune
filiali di un'area baby, uno spazio tutto dedicato
ai bambini, pensato per loro, ideato e realizzato
appositamente per consentire alle mamme e ai
papa, che si recano in banca, di portare con sé
i propri piccoli senza il timore di farli annoiare.

Si tratta di uno spazio funzionale alle esigenze
dei piu piccoli e che &, al tempo stesso, separa-
to e comunicante con il resto della banca. Dalla
porta a vetri, infatti, il bimbo potra sempre ve-
dere dove sono i genitori e, viceversa, i genitori
possono sempre tenere sotto controllo i propri
piccoli pur continuando a dedicarsi alle opera-
zioni di sportello o ai servizi di consulenza per i
quali si erano recati in banca.

Nelle filiali BPC e possibile consultare i maggiori quotidiani locali, nazionali e internazionali. Una lettura
messa gratuitamente a disposizione dei clienti, che possono usufruire di questo servizio durante i tempi di

attesa.

BPC Café

La presenza di un bar in alcune delle nuove filiali
punta a favorire la creazione di un rapporto ban-
ca-cliente fatto di dialogo, chiarezza, attenzione
alle relazioni personali. E' un modo per favorire
la socializzazione e creare un'atmosfera di fiducia
e di familiarita, in cui il cliente & al centro dell’at-
tenzione.

Roof Garden e giardini

In alcune filiali sono presenti anche spazi verdi,
particolarmente curati nei dettagli, con piante,
fiori, fontane. Anche in questo caso, lo scopo &
sempre quello di creare un'atmosfera di relax e
di serenita.




Contesto di riferimento

La formula imprenditoriale che caratterizza le banche popolari e, dunque, anche la Banca Popolare del Cassinate, trova il
suo fondamento nella cooperazione, nella mutualita e nel localismo. L'obiettivo tipico delle Banche Popolari, infatti, non ¢ la
massimizzazione del profitto, bensi lofferta ai soci di prodotti e servizi a condizioni vantaggiose.

Caratteristiche delle Banca Popolari in Italia:
- Ogni socio ha un voto, qualunque sia il numero delle azioni possedute

- nessuno, direttamente o indirettamente, puo detenere azioni in misura
eccedente l'1% del capitale sociale, salva la facolta statutaria di
prevedere limiti piu contenuti, comunque non inferiori allo 0,5%;

- la quota di utili non assegnata a riserva legale, ad altre riserve, ad altre
destinazioni previste dallo statuto o non distribuita ai soci & destinata a
beneficenza o assistenza.

Da sempre le banche popolari mirano ad incentivare lo sviluppo del territorio di riferimento, instaurando rapporti solidi e du-
raturi con famiglie e PMI. Tale approccio favorisce lespansione della propria base sociale e delle proprie attivita, consolidando
limportanza della propria presenza sul territorio italiano.




Lo scopo mutualistico viene garantito attraverso:

- i servizi bancari messi a disposizione dei Soci a condizioni particolarmente vantaggiose e, in generale, gli interventi volti a
favorire il senso di appartenenza alla compagine sociale;

- gli interventi a favore del territorio, delle famiglie, delle categorie economiche e volti a valorizzare l'economia locale a spe-

cifico beneficio della collettivita;

- il sostegno ad iniziative di interesse sociale e ad opere di beneficenza, assistenza e sostegno culturale a beneficio della

comunita e del territorio.

Assetto Istituzionale e organizzativo

La Banca Popolare del Cassinate “ha per oggetto la raccolta del risparmio e lesercizio del credito, nelle sue varie forme, con
ogni modalita, tanto nei confronti dei propri soci quanto dei non soci, ispirandosi ai principi tradizionali del Credito Popolare”.

ASSETTO ISTITUZIONALE

Il capitale sociale al 31 dicembre 2024 & pari ad euro 108.652.300 ed e costituito da n. 21.730.460 azioni, sottoscritte da 2.010 soci

Persone fisiche

L'attivita mutualistica della Banca

La Banca Popolare del Cassinate, fedele alla sua
natura di banca locale, vicina al territorio, costi-
tuita da Soci riuniti in una societa cooperativa,
ha orientato la sua azione e improntato la sua
filosofia aziendale al perseguimento di quegli
scopi mutualistici che caratterizzano le banche
locali e le banche popolari. Lo scopo mutualisti-
co trova realizzazione non solo nelle forme tipi-
che della mutualita interna, ma anche in quelle
della mutualita “esterna’, espressa, cioe, nei
confronti della comunita e del tessuto sociale in
cui la banca stessa opera.

Persone giuridiche

Numero

Incidenza

Numero Incidenza

Soci

2002 99,6%

Soci 8 0,4%

L'obiettivo della Banca & quello di un graduale e progressivo rafforzamento della base sociale.

Con la qualifica di Socio si ottiene una serie di diritti sia patrimoniali che di natura non patrimoniale quali, ad esempio, il

diritto al voto in assemblea.

CARATTERISTICHE DEL CREDITO POPOLARE

Voto

Capitario

Diritto
di Voto

Diritto

di Delega

Ogni socio ha diritto di esprimere in assemblea un solo voto, a prescindere dal numero di azioni pos-

sedute: "Il Socio conta in quanto persona e non in base all'entita del proprio apporto patrimoniale".

Possono intervenire alle assemblee ed esercitare il diritto di voto tutti coloro che risultano iscritti nel

libro soci da almeno 90 giorni prima di quello fissato per l'assemblea di prima convocazione.

Puo essere esercitato dal socio impossibilitato ad intervenire in assemblea.
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Corporate Governance

Il modello di amministrazione e controllo della Banca Popolare del Cassinate e di tipo tradizionale e gli Organi Sociali sono:

Assemblea dei Soci | Consiglio di Amministrazione | Collegio Sindacale.

ASSEMBLEA DEI SOCI
Rappresenta l'universalita dei
Soci ed ha il compito di:

- approvare il bilancio e la desti-
nazione degli utili;

- nominare e revocare ammini-
stratori e sindaci;

- conferire e revocare l'incarico
alla Societa di Revisione;

- determinare i compensi di

amministratori, sindaci e societa
di revisione.

12024 (B0

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

- Composto da un minimo di 9 ad
un massimo di 11 membri, di cui un
Presidente e un Vice Presidente.

- Gli amministratori durano in carica

3 anni e possono essere rieletti.

- Il Presidente ed il Vicepresidente
sono eletti tra i soci.

COLLEGIO SINDACALE

- Composto da 3 sindaci effettivi e
2 supplenti, costituisce un organo
di controllo, chiamato a vigilare
sull'osservanza delle norme di
legge, sulla corretta amministra-
zione e sull'idoneita degli aspetti
amministrativi e contabili della
banca.



Il governo della Banca e strutturato su due livelli:

- il Governo Strategico, che e riferibile alla rappresentativita degli azionisti e all'assetto degli organi amministrativi della
societa;

- il Governo Operativo, che attiene ai principi guida e alle modalita di esercizio dei poteri di direzione della Banca.

La responsabilita della corretta esecuzione degli indirizzi dellorgano amministrativo e attribuita alla Direzione Generale,
composta dal Direttore Generale e dagli altri componenti nominati dal Consiglio di Amministrazione, che ne definisce le
competenze.

Il Direttore Generale nes limiti des poters conferitigll e secondo gty indirizzi del Consiglio ar amministrazione nellesercizio
adella funzione di sovrintendenza, coorainamento esecutivo e controllo, da esecuzione alle deliberazions assunte dal Consi-
glio di amministrazione, dagli Organs delegati nonché a quelle assunte, in via durgenza, a norma dellart. 33 sovrintende al
funzionamento della Soclets,; provvede alla gestione di tutli gli affari correnty esercita / poters in materia ai erogazione del
credito, di spesa e ai operazions finanziarie ner limiti assegnatigly avvia autonomamente le azions giuaiziarie che sppalono
opportune per assicurare Il recupero des credity: e, piv in generale, esercita le attribuzions ed j poterr che gli sono conferiti
dal presente statuto e dagli altri Organs della Socreta. /l Direttore Generale e il capo del Personale e della struttura e sulla
base delle deleghe arfidalegli provvede in materia ar assunzion), promozion), provveaiments aisciplinari e licenziaments ader
djpendents e der collaboratori della Societs. Nellespletamento delle sue funzion; /il Direttore Generale s/ avvale degli altri
components la Direzione Generale & in relazione allesercizio delle sue attribuzion, risponde al Consiglio ar amministrazione,
al guale é tenuto a riferire con continuita. /l Direttore Generale prende parte, con funzione propositiva e con voto consultivo,
alle adunanze del Consiglio i amministrazione e se costiturto, del Comitato Eseculivo, ed ha in ogri caso polere ar proposta
agli Organi collegialy, previa informazione al FPresidente, sulle materie riservate alla sua compelenza. /n caso ar 3ssenza o
impeaimento, Il Direttore Generale e sostituito, in tutte le facolta e funzions che gli sono attribuite, dal Vice Direttore Vicario
o, In mancanza ar guest ultimo, aal componente adella Direzione Generale che immediatamente lo segue per grado e secondo
lanzianita nel grado medesimo. Per il caso di impedimento od assenza ar tali soggetti il Consiglio ar amministrazione puo
delegare facolla e funzions ad altro componente la Direzione Generale”. (Statuto, art. 48)

Il Direttore Generale, come da Statuto, in relazione all'esercizio delle sue funzioni, risponde direttamente al Consiglio di Am-
ministrazione. Alla data di pubblicazione del presente documento, il Direttore Generale e il dott. Dott. Roberto Caramanica. Il
Vice Direttore Generale € il sig. Valter Pittiglio. Il Presidente del Consiglio di Amministrazione e il Prof. Vincenzo Formisano,
il Vicepresidente il dott. Nicola Toti.

La Banca d'ltalia ha avviato un processo volto a considerare le tematiche ambientali nel dialogo di supervisione con le banche
less significant (LSI), emanando, ad aprile 2022, un insieme di «Aspettative di vigilanza sui rischi climatici e ambientali» (di
seguito anche le “Aspettative”) in merito all'integrazione dei rischi climatici e ambientali nelle strategie aziendali, nei sistemi
di governo e controllo, nel risk management framework e nella disclosure.

In linea con le richieste formulate dalle Aspettative, la Banca Popolare del Cassinate ha adottato un modello di governance
a presidio degli ambiti inerenti alla sostenibilita prediligendo, tra le possibili soluzioni organizzative, l'approccio “ibrido”. Tale
approccio prevede il coordinamento delle tematiche climatiche e ambientali da parte di una struttura dedicata, che ha il
compito di integrare i fattori ESG nelle attivita delle altre funzioni, alle quali assegna specifiche responsabilita su attivita che
richiedono competenze ad hoc in base al grado di tecnicismo e complessita.

In particolare, la Banca ha attribuito il ruolo di “Funzione di coordinamento ESG” all'Ufficio Comunicazione ed ha affidato i
compiti attribuiti al c.d. Comitato ESG al Comitato per il Monitoraggio dei Rischi. Nell'ambito degli interventi di rafforzamento
della Governance ESG, la Banca ha poi individuato le strutture a vario titolo coinvolte nell’attuazione della Policy di sostenibi-
lita - redatta nel corso del 2023 - nonché i relativi ruoli e responsabilita.




Il processo di nomina e autovalutazione degli Organi Sociali

L'Assemblea dei soci nomina i componenti del Consiglio di Amministrazione, il quale & composto
da un numero di membri non inferiore a 7 e non superiore a 11 secondo le determinazioni dell’As-
semblea.

Gli Amministratori sono scelti in base ai requisiti di professionalita, onorabilita e indipendenza e
devono soddisfare i criteri di competenza e correttezza, dedicando il tempo necessario allefficace
espletamento dell'incarico, in conformita alla normativa pro tempore vigente e applicabile. Tutti
gli Amministratori agiscono con piena indipendenza di giudizio e consapevolezza dei doveri e dei
diritti inerenti all'incarico, nell'interesse della sana e prudente gestione della banca e nel rispetto
della legge e di ogni altra norma applicabile e restano in carica per tre esercizi con possibilita di
rielezione.

Il Consiglio di Amministrazione, con deliberazione presa a maggioranza assoluta dei suoi compo-
nenti, elegge, tra i suoi membri, il Presidente ed un Vice Presidente, che restano in carica fino al
termine del loro mandato consiliare. Il Presidente del Consiglio di Amministrazione non ha deleghe
gestionali e svolge prioritariamente un ruolo di impulso e di coordinamento. Inoltre, il CdA della
Banca nomina il Direttore Generale, i Vice Direttori Generali e gli altri componenti della Direzione
generale.

L'’Assemblea ordinaria nomina tre Sindaci effettivi e due supplenti, fra Soci e non Soci, che siano
in possesso dei requisiti di onorabilita, professionalita e indipendenza e che soddisfino i criteri di
correttezza, competenza e disponibilita di tempo previsti dalla normativa e designa il Presidente
del Collegio sindacale. Nella composizione del Collegio sindacale deve essere assicurato lequili-
brio tra i generi almeno nella misura minima richiesta dalla normativa, anche regolamentare e di
vigilanza, pro tempore vigente e applicabile.

| Sindaci restano in carica per tre esercizi, scadono con 'Assemblea convocata per l'approvazione
del bilancio relativo al terzo esercizio della carica e sono rieleggibili. La cessazione dei Sindaci per
scadenza del termine ha effetto dal momento in cui il Collegio & ricostituito.

Il Consiglio di Amministrazione ed il Collegio Sindacale si sottopongono con cadenza almeno an-
nuale ad un processo di autovalutazione, secondo quanto previsto dalle disposizioni normative
applicabili alla Banca stessa, allo scopo di accertare la rispondenza tra la composizione quali-
quantitativa ritenuta ottimale e quella effettiva risultante dal processo di nomina nonché la pro-
fessionalita e funzionalita dell'Organo amministrativo.

La Formazione degli Organi Sociali in materia di sostenibilita

La qualita del governo societario & un requisito imprescindibile per assicurare una sana e pruden-
te gestione della societa; nelle banche tale aspetto assume particolare rilievo per le caratteristi-
che stesse dell’attivita creditizia e per il suo legame con la gestione del rischio.

La Banca Popolare del Cassinate, pertanto, presta particolare attenzione allo sviluppo delle com-
petenze e delle conoscenze dei propri Organi Sociali consapevoli che il loro coinvolgimento attivo
¢ diventato un requisito imprescindibile per affrontare gli sviluppi futuri, anche in tema di soste-
nibilita.

In particolare, nel corso del presente periodo di rendicontazione, il Consiglio di Amministrazione e
il Collegio Sindacale hanno partecipato a diversi corsi di formazione relativi alla nuova normativa
ESG, alle conseguenti opportunita strategiche e agli impatti operativi per le banche, volti a svilup-
pare specifiche competenze in materia ESG.

A tal proposito e nel rispetto delle Aspettative di Vigilanza sui rischi climatici e ambientali sono
inoltre previsti, per i prossimi anni, ulteriori interventi in materia di formazione con lobiettivo di
far progredire le conoscenze e l'esperienza degli Organi Aziendali in merito alle tematiche inerenti
alla sostenibilita.



Composizione della Governance

Alla data di pubblicazione del presente documento, il Consiglio di Amministrazione (nel quale sono presenti dei consiglieri c.d.

“indipendenti”) risulta cosi composto:

NOMINATIVO CARICA ESECUTIVO / NON ESECUTIVO
Prof. Vincenzo Formisano Presidente CdA Amministratore non esecutivo
Dott. Nicola Toti* Vice Presidente Amministratore non esecutivo
Dott. Daniela Baglieri* Consigliere Indipendente Amministratore non esecutivo
Sig. Giacomo Caira Consigliere Amministratore non esecutivo
Avv. Antonio D'’Aguanno Consigliere Amministratore non esecutivo
Prof.ssa Carmen Gallucci* Consigliere Indipendente Amministratore non esecutivo
Avv. Pasquale Matera Consigliere Amministratore non esecutivo
Dott. Michele Modina* Consigliere Indipendente Amministratore non esecutivo
Dott. Giovanni Pacitto Consigliere Amministratore non esecutivo
Dott. Francesco Scalesse Consigliere Amministratore non esecutivo
Avv. Carla Stellin Consigliere Amministratore non esecutivo

(*) Amministratori indipendenti (art. 30 dello Statuto Sociale): determinazione requisiti e relativa verifica CdA del 10-12-2024

(1) Secondo lart. 30 dello Statuto,"almeno un quarto degli Amministratori debbono possedere, all'atto della nomina e durante la carica, i requisiti di indipendenza”.

Inoltre, alla data di pubblicazione del presente documento, il Collegio Sindacale risulta cosi composto:

NOMINATIVO CARICA

Dott. Marco Taccone Presidente del Collegio Sindacale
Dott. Roberto Molle Sindaco Effettivo

Dott.ssa Simona Caricasulo Sindaco Effettivo

Dott. Marcello Ferraro Sindaco Supplente

Dott.ssa Maria Fedele Sindaco Supplente

2024
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Comitati

Il Consiglio di Amministrazione ha costituito due comitati con funzioni consultive, composti da Consiglieri di amministrazione
scelti annualmente, che non hanno deleghe operative.

CONSIGLIO
DI AMMINISTRAZIONE

COMITATO COMITATO PER |
MONITORAGGIO DEI RISCHI CONFLITTI DI INTERESSE

Il Comitato Monitoraggio dei Rischi monitora la dinamica dellesposizione al complesso dei rischi
aziendali, la loro evoluzione nel rispetto dei piani operativi e strategici nonché dei requisiti patri-
moniali posti dall’Autorita di Vigilanza. Obiettivo & larmonizzazione dell'insieme delle scelte e delle
decisioni strategiche con le proprie consistenze patrimoniali in un quadro di corretto rapporto tra
rendimento e rischi assunti. Nello svolgimento della propria attivita si avvale dell'Ufficio Risk Ma-
nagement e Controlli Andamentali.

Il Comitato per i Conflitti di Interesse supporta il Consiglio di Amministrazione nell'analisi e nell'in-
dividuazione delle soluzioni ritenute piu adeguate per risolvere tutti i casi per i quali possono sus-
sistere potenziali profili di conflitto di interesse. Il Comitato ha il compito di elaborare regolamenti
e procedure di rilevazione di operazioni in potenziale conflitto di interesse; inoltre e responsabile
della custodia e dell'aggiornamento del Codice Etico e di comportamento della Banca.

Entrambi i Comitati riportano trimestralmente i risultati emersi al Consiglio di Amministrazione, mentre, alla chiusura dell'e-
sercizio, sono tenuti a redigere un report sulle attivita svolte durante l'anno.




Il Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.lgs. 231/2001

Il Decreto Legislativo n.231 del 2001 ha introdotto una forma di responsabilita amministrativa a carico degli Enti: l'art. 6 del
Decreto stabilisce infatti che 'Ente non venga chiamato a rispondere dellillecito nel caso in cui dimostri di aver adottato ed
efficacemente attuato, prima della commissione del fatto, “modelli di organizzazione e di gestione idonei a prevenire reati
della specie di quello verificatosi”.

La Banca ha adottato un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo in ottemperanza a tale Decreto.

Lo scopo del Modello € la predisposizione di un sistema strutturato ed organico di procedure ed attivita di controllo (preven-
tivo ed ex post) che abbia come obiettivo la consapevole gestione del rischio di commissione dei reati, mediante lindividua-
zione dei processi sensibili e la loro conseguente proceduralizzazione.

Sono destinatari del Modello tutti coloro che operano per il conseguimento dello scopo e degli obiettivi della Banca. Ne deriva
che tra i destinatari sono annoverati non soltanto i componenti degli organi sociali (siano essi soci 0 amministratori), i sin-
daci ed i soggetti chiamati a far parte dell'Organismo di Vigilanza, i dipendenti e piu in generale tutto il personale, ma anche i
consulenti esterni, i partner, gli operatori commerciali, ecc.

Il compito di vigilare sull'aggiornamento del Modello, in relazione a nuove ipotesi di reato o ad esigenze di adeguamento che
dovessero rivelarsi necessarie, € affidato dal Consiglio di Amministrazione all'Organismo di Vigilanza, in conformita a quanto
previsto dallart. 6, comma 1 lettera b) del Decreto.

Il Collegio Sindacale ricopre anche il ruolo di Organismo di Vigilanza (0dV); & quindi incaricato di vigilare sul funzionamento e
l'osservanza del Modello di Organizzazione e Gestione previsto dal Decreto Legislativo 231/2001.

Per un efficace svolgimento di tale attivita, il Collegio si avvale dellopera delle diverse funzioni di Controllo nonché dell’Ufficio
Legale e Reclami, assicurando cosi il corretto monitoraggio delle procedure aziendali al fine di verificare lottemperanza alle
disposizioni di legge, alle disposizioni emesse da Banca d'ltalia o da altre Autorita di Vigilanza, a quanto sancito dal Codice
Etico e dallo Statuto Sociale.

All'Organismo di Vigilanza é quindi affidato il compito di vigilare con autonomi poteri di iniziativa e di controllo:

» sull'efficacia e adeguatezza del Modello in relazione alla struttura aziendale ed alla effettiva capacita di prevenire la
commissione dei reati;

= sull'osservanza delle prescrizioni contenute nel presente documento da parte degli Organi Sociali, dei Dipendenti e
degli altri soggetti terzi;

» sull'opportunita di aggiornamento del Modello, laddove si riscontrino esigenze di adeguamento dello stesso in relazione
a mutate condizioni aziendali e/o normative

Il Presidente dell'Organismo di Vigilanza, la cui figura coincide con quella del Presidente del Collegio Sindacale, trimestral-
mente riferisce al Consiglio di Amministrazione circa loperato di competenza del periodo; inoltre, 'OdV e tenuto alla redazio-
ne annuale di un report scritto in cui si descrive l'attivita svolta durante 'anno con i relativi rilievi emersi. Tale report viene
realizzato alla fine dell'esercizio e trasmesso al Consiglio di Amministrazione.

Nel corso del 2023 il regolamento in vigore, “Modello Di Organizzazione Gestione e Controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001",
approvato nel CdA del 9/11/21 e corredato da 10 protocolli allegati (concernenti ciascun reato e lufficio di riferimento per la
relativa responsabilita) e stato aggiornato e adeguato con specifica attenzione alladeguamento normativo alle disposizioni
vigenti. L'intervento ha anche investito la struttura del documento che & stato suddiviso in Parte Generale e Parte Speciale;
la Parte Speciale integra tutti i protocolli previsti per le varie fattispecie di reato, eliminando cosi i 10 protocolli allegati di
settore.

In particolare, nella Parte Generale lintervento di aggiornamento si & reso necessario in conseguenza dellentrata in vigore
del D. Lgs. 90/2017 che ha recepito nellordinamento domestico le previsioni della Direttiva (UE) 849/2015 relativa alla preven-
zione dell'uso del sistema finanziario a scopo di riciclaggio dei proventi di attivita criminose e di finanziamento del terrorismo
(c.d. Quarta Direttiva Antiriciclaggio).
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PIANO STRATEGICO

Digitalizzazione
dell'operativita
(omnicanalita)

Revisione
delle funzioni
e attivita svolte
dalle filiali in
chiave
relazionale

Introduzione
di nuovi
format

delle filiali

Il Disegno Strategico

La Banca prosegue nel proprio progetto di riorganizzazione del modello distributi-
vo, con la conseguente revisione del ruolo delle filiali, in un'evoluzione piu coerente
con le nuove e piu articolate esigenze dei clienti, piu al passo con i tempi, pit in
grado di garantire elevati standard di customer experience: la filiale, infatti, non &
piu Lunico canale che la Banca ha a disposizione per gestire i rapporti con i clienti.

La Banca continua a lavorare ad un piano di razionalizzazione della rete
distributiva attuale di sportelli che si basi, in particolare, sui seguenti punti:

= introduzione di nuovi format capaci di rispondere alle diverse esi-
genze della clientela e del territorio di riferimento;

= revisione delle funzioni esercitate e delle attivita svolte in ciascu-
na filiale, in modo da favorire la migrazione dalla tradizionale na-
tura transazionale alla piu moderna natura relazionale e basata su
consulenza specialistica;

« digitalizzazione dei processi e delloperativita.

Nella logica distributiva della Banca resta comunque centrale il ruolo della filiale,
sebbene, ora, collocata in un'ottica omnicanale (che prevede una perfetta integra-
zione di tutti gli strumenti e i touch point a disposizione del cliente e una uniforme
customer experience sia sui canali fisici che sui canali virtuali) e secondo il model-
lo hub and spoke. La filiale, dunque, & particolarmente importante soprattutto per
lattivita di consulenza e di presidio della relazione personale.

La Banca mantiene il proprio presidio territoriale nei luoghi in cui & attualmente
ubicata, rinnovando, pero, il tipo di servizio offerto e la propria presenza anche
attraverso l'adozione - in alcune filiali collocate in territori a piu bassa densita
abitativa - del modello cashless/cashlight, con l'adozione di strumenti innovativi
di gestione del denaro (come, ad esempio, ATM evoluti e casse automatiche). Si
stanno anche adottando revisioni dell'orario di apertura, come, ad esempio, il part-
time orizzontale o verticale, sulla base delle esigenze organizzative interne e delle
specificita del mercato di riferimento.

La “prossimita” - che tradizionalmente rappresenta un valore per la BPC - & non
solo fisica, ma anche virtuale, grazie ai canali digitali. Per questo, l'"“agenda digita-
le” della BPC rappresenta una delle priorita dell'organizzazione della Banca, con
limplementazione del sito, delle APP e, in generale, di tutti i canali “a distanza”.

Tutti gli strumenti adottati dalla banca puntano a migliorare la customer experien-
ce, garantendo al cliente la possibilita di scegliere il canale da utilizzare e assicu-
rando sempre la massima attenzione alla gestione della relazione.



La realta della BPC, fatta di localismo e di presenza sul territorio, & indirizzata ad una serie di attivita tipiche delle piccole
banche, per le quali la relazione con la comunita di riferimento e la cura delle attivita locali sono elementi caratterizzanti.
Le piccole banche, infatti, ben difficilmente potrebbero essere sostituite, nel loro ruolo, da grandi banche orientate preva-
lentemente ad attivita speculative e finanziarie. Le grandi banche e le piccole banche fanno riferimento a fasce di mercato
differenti e hanno entrambe spazi di azione e di crescita.

La BPC, nel comparto delle piccole banche, rappresenta un modello di riferimento, soprattutto per la sua capacita commer-
ciale e relazionale.

La relazione con il cliente, grazie ad una migliore conoscenza delle sue necessita e del target di riferimento, come pure
grazie ad una piu efficiente organizzazione interna della Banca, potra essere gestita in maniera piu mirata e piu funzionale,
garantendo sia la possibilita di programmare in maniera anticipata gli appuntamenti (strutturati secondo le disponibilita di
orario del cliente) sia la presenza di un operatore qualificato e specializzato, in grado di intercettare perfettamente le esi-
genze del cliente e di rispondervi in maniera completa, professionale, adeguata.

Il Piano Strategico si fonda sulle seguenti direttrici:

Digitalizzazione

Revisione delle funzioni - dell'o;_)erati\{it‘é
e attivita svolte dalle (Omnicanalita)

Introduzione di nuovi filiali in chiave relazionale
_ format delle filial

Con lapprovazione del Piano Strategico, la Banca Popolare del Cassinate si € impegnata a raggiungere una serie di obiettivi
nellambito dello sviluppo dei seguenti comparti di business:
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Rischi e opportunita

La Banca Popolare del Cassinate ha adottato un “Sistema dei Controlli Interni”incentrato sul-
la gestione dei rischi (Funzione “Risk management - Compliance”) e sull'attivita di revisione
interna (Funzione “Internal Audit”), le cui attivita sono coordinate e controllate dal Collegio
Sindacale.

Con lentrata in vigore della Circolare 285/2013 della Banca d'ltalia, la Banca Popolare del
Cassinate ha definito un preciso quadro di riferimento per la determinazione della propen-
sione al rischio (Risk Appetite Framework - “RAF"), che fissi ex ante gli obiettivi di rischio/
rendimento che si intendono raggiungere e i conseguenti limiti operativi.

Tale quadro é finalizzato a formalizzare ex-ante il livello di rischio sostenibile dalla Banca,
lentita del rischio che questa intende assumere e i conseguenti limiti operativi assegnati
alle singole unita di business. La Banca ritiene che la formalizzazione di obiettivi di rischio
coerenti con il massimo rischio assumibile, il modello di business e gli indirizzi strategici
formulati dal Consiglio di Amministrazione siano elementi essenziale per adeguare la politi-
ca di governo dei rischi e il processo di gestione degli stessi ai principi della sana e prudente
gestione aziendale.

Si tratta di un'importante innovazione che rende pit solida la struttura della Banca e per-
mette di individuare in maniera efficace le azioni strategiche necessarie alla mitigazione del
rischio.

Il RAF definisce la propensione al rischio, le soglie di tolleranza, i limiti di rischio e le politi-
che di governo dei rischi, in coerenza con il Business Model.




Ha il compito di vigilare sull'adeguatezza, sulla completezza,

COLLEGIO ’ iy vt ‘ b
sulla funzionalita e sull'affidabilita del Sistema dei
SINDACALE Controlli Interni

COMITATO PER Monitora la posizione di rischio complessiva assunta
IL MONITORAGGIO dalla Banca in relazione alla propensione al rischio
DEI RISCHI definita dal Consiglio di Amministrazione

FUNZIONE Ha il compito fii controllare il regolare andarpento
dell'operativita, l'evoluzione dei rischi nonche
INTERNAL AUDIT laffidabilita del Sistema dei Controlli
FUNZIONE Valuta l'adeguatezza delle procedure interne rispetto
all'obiettivo di prevenire la violazione di norme imperative
COMPLIANCE (leggi e regolamenti) e di autoregolamentazione

FUNZIONE Presidia e coordina il processo di identificazione dei rischi
certi e incerti; definisce i parametri di valutazione dei
RISK rischi operativi; monitora il rischio effettivamente assunto
MANAGEMENT e la sua coerenza con gli obiettivi di rischio




IL NOSTRO MODELLO
DI SOSTENIBILITA

INFORMAZIONI GENERALI

Banca Popolare del Cassinate (di seguito anche “la Banca” o “BPC”) &, da sempre, attenta alle tematiche afferenti alla soste-
nibilita. Per la Banca la Sostenibilita & non solo un importante aspetto reputazionale, ma anche il volano per la creazione di
valore condiviso tra i propri stakeholder.

A tal riguardo, il momento di condivisione del proprio posizionamento ESG, rappresentato dalla presente rendicontazione, e
uno strumento fondamentale di comunicazione tra la Banca e tutti gli attori che sono impattati dalla sua operativita.

Le rendicontazioni di sostenibilita, negli ultimi anni, hanno subito notevoli evoluzioni, integrandosi sempre di pit con gli aspet-
ti core di ogni realta (industriale o Bancaria). Tenendo conto di cio, BPC ha colto l'occasione rappresentata dalla Corporate
Sustainability Reporting Directive (CSRD) per evolvere le proprie abitudini di dialogo con gli stakeholder. Pur non essendo
soggetta agli obblighi rappresentati dalla CSRD (recepiti nellordinamento italiano dal D.Lgs. 125/2024), la Banca ha voluto
allinearsi alle migliori prassi del settore, anche internazionale, predisponendo la presente rendicontazione tenendo conto
dei Voluntary Sustainability Reporting Standards for Non-Listed SMEs (“VSME") sulla base del “Modulo Base” e del “Modulo
Completo”. Nell'offrire la presente rendicontazione, la Banca ha inoltre tenuto conto delle peculiarita dell'industry in cui essa
opera, del principio di proporzionalita, nonché della disponibilita e affidabilita delle basi informative a propria disposizione.




Pratiche, politiche e iniziative future per la transizione verso
un‘economia piu sostenibile

Il modello di sostenibilita della Banca Popolare del Cassinate pone al centro il territorio e gli attori che vi operano, agendo
come interlocutrice attiva e responsabile nei confronti della comunita, dei dipendenti, dei Soci, degli stakeholder e dellam-
biente. Attraverso la sua attivita, la Banca non si limita a rispondere alle esigenze economiche del territorio, ma ne interpreta
anche le istanze sociali e culturali, con lobiettivo di favorirne uno sviluppo sostenibile nel lungo periodo.

In ogni area in cui e presente, la BPC opera con lo stesso spirito di servizio, prestando particolare attenzione alle peculiarita
economiche e sociali di ciascun contesto. Il contributo della Banca allo sviluppo locale non si misura solo in termini di crea-
zione di ricchezza, ma anche attraverso il suo impegno per la sostenibilita ambientale e sociale.

A riguardo, la Banca ha adottato una serie di iniziative in materia ambientale, sociale e di governance volte a favorire la
transizione verso un'economia piu sostenibile. Nellambito di tali iniziative, rientra lofferta di un'ampia gamma di prestiti e
finanziamenti con caratteristiche “green” in grado di fornire strumenti adeguati per la realizzazione di interventi a favore
dellambiente. Tali prestiti sono dedicati al rifacimento degli edifici in ottica di efficientamento energetico, all'acquisto di mezzi
di locomozione elettrici o a basso impatto ambientale e all'installazione di sistemi di risparmio/produzione dell'energia. Dal
punto di vista sociale, la Banca ha proseguito, in continuita con gli anni passati, la propria opera di valorizzazione delle risorse
umane, garantendo un ambiente di lavoro sicuro e confortevole e consolidando una gestione integrata della formazione, nella
consapevolezza che il capitale umano sia tra i principali elementi strategici della Banca. Con riferimento ai rapporti con la
clientela, la Banca ha adottato, in tutti gli ambiti di attivita in cui opera, pratiche commerciali responsabili volte a garantire
una comunicazione chiara e trasparente con il cliente. La Banca si ¢, inoltre, impegnata a mettere in atto tutte le misure ne-
cessarie a prevenire ed evitare fenomeni di corruzione o conflitti di interesse, in coerenza con i valori di onesta e trasparenza
previsti dal Codice Etico.

Il percorso di transizione verso un'economia sostenibile e supportato dall’adozione di Politiche specifiche, fra cui la “Policy di
Sostenibilita”, predisposta con lobiettivo di definire le linee guida in materia di sostenibilita, al fine di garantire l'integrazione
dei fattori Environmental, Social e di Governance (c.d. “fattori ESG”) nei processi aziendali della Banca Popolare del Cassinate
e di favorire uno sviluppo sostenibile.

Nella definizione della Policy ESG la Banca ha considerato l'integrazione dei fattori ESG sia nella prospettiva della compliance,
sia come opportunita di rafforzamento della mission e delle proprie caratteristiche distintive, e come fattore di creazione di
valore per gli azionisti, per gli stakeholder e per il territorio. In tale ottica la Policy ESG promuove una strategia aziendale
volta a coniugare le tradizionali variabili di rischio e rendimento con quella dell'impatto ambientale e sociale.

Il complessivo impianto alla base del framework di BPC in materia di Sostenibilita (ESG) e caratterizzato da:

- un modello operativo, inteso come linsieme di attivita volte ad integrare i fattori ESG nelle strategie e nei processi aziendali;
- un modello di controllo, inteso come linsieme delle attivita volte a garantire la valutazione di potenziali impatti in termini
di rischi di non conformita e l'individuazione, misurazione e gestione dei rischi ESG. In tale ambito, si inseriscono anche le
attivita di revisione interna in qualita di terza linea di difesa;

- un modello di reporting volto a rendicontare e comunicare il processo di gestione della sostenibilita adottato dalla Banca.

Questo framework e concepito per essere coerente con il contesto normativo e di mercato, garantendo agli Organi Aziendali
uno strumento efficace per definire, attuare e monitorare la strategia ESG e i rischi connessi.

La Banca Popolare del Cassinate ha adottato, inoltre, Politiche di Remunerazione, pubblicate sul proprio sito web, volte a
garantire una corretta correlazione tra i risultati conseguiti e la sostenibilita economica. Questo approccio consente di bilan-
ciare le performance finanziarie con la creazione di valore a lungo termine, assicurando un allineamento tra gli interessi di
azionisti, management e stakeholder e promuovendo una gestione responsabile.

Parallelamente, la Banca ha sviluppato politiche commerciali e creditizie finalizzate a generare benefici concreti per il terri-
torio e la comunita. Queste politiche mirano a sostenere lo sviluppo locale, incentivando iniziative e finanziamenti che abbiano
un impatto positivo sul tessuto economico e sociale.

Le Politiche sopracitate sono state approvate dal Consiglio di Amministrazione della Banca su proposta del Direttore Gene-
rale e sono annualmente soggette ad aggiornamento e revisione.

L'impegno della Banca nella sostenibilita si inserisce all'interno di un quadro di governance solido, fondato sul Modello Orga-
nizzativo 231/01 e sul Codice Etico, che ne costituisce parte integrante. Il Codice Etico definisce i valori e i principi che guidano
l'attivita aziendale, assicurando trasparenza, integrita e responsabilita. Il Modello Organizzativo 231/01, invece, rappresenta
un sistema di controllo interno finalizzato a prevenire rischi legali e garantire il rispetto delle normative, rafforzando ulte-
riormente l'impegno della Banca per una gestione etica e sostenibile.




Strategia: modello di business, e iniziative legate alla sostenibilita

La realta della Banca Popolare del Cassinate, fatta di localismo e di presenza sul territorio, & indirizzata ad una serie di attivita
tipiche delle piccole banche, per le quali la relazione con la comunita di riferimento e la cura delle attivita locali sono elementi
caratterizzanti.

La Banca offre una vasta gamma di prodotti dedicati a privati e famiglie, giovani, professionisti, associazioni, attivita commer-
ciali e PMI. L'offerta comprende i tradizionali prodotti Bancari, come mutui e conti correnti, insieme a prodotti di investimento
e di Bancassicurazione.

La BPC si distingue per il suo forte radicamento territoriale nel Lazio, operando principalmente nei segmenti retail e business.
Grazie ad una conoscenza approfondita delle dinamiche economiche locali, la Banca fornisce soluzioni finanziarie su misura
per privati e aziende, con particolare attenzione alle piccole e medie imprese. L'istituto si impegna attivamente nel sostegno
dell'economia locale attraverso una gamma di servizi specifici: dall'accesso al credito con condizioni agevolate, alla consu-
lenza personalizzata, fino alla stipula di convenzioni con associazioni di categoria per incentivare la crescita e lo sviluppo
imprenditoriale.

L'attivita della Banca &, inoltre, fondata su solide relazioni commerciali con partner di rilievo, tra cui CNP Vita Assicura e As-
sicura Group nel settore assicurativo e Arca Fondi SGR per il risparmio gestito. La distribuzione dei servizi avviene attraverso
un modello multicanale, che integra la rete di filiali fisiche, il supporto dei consulenti finanziari e Lutilizzo di piattaforme digitali
per la gestione autonoma delle operazioni Bancarie e dei pagamenti.

La Banca integra la sostenibilita nella sua strategia attraverso il supporto all'economia locale, la promozione di prodotti fi-
nanziari a impatto ambientale e sociale e lofferta di soluzioni per la transizione energetica. Inoltre, incentiva lo sviluppo delle
imprese con finanziamenti garantiti e sostiene la digitalizzazione della pubblica amministrazione con servizi di pagamento
elettronici.

Questi elementi testimoniano 'impegno della Banca Popolare del Cassinate nel coniugare crescita economica e responsabi-
lita sociale, contribuendo alla valorizzazione del territorio e al benessere di tutti gli stakeholder.

Analisi di rilevanza di impatto

Con lobiettivo di fornire un'adeguata rappresentazione delle sue attivita, del suo andamento, dei suoi risultati, la Banca ha
svolto un'analisi di rilevanza di impatto, volta ad identificare e prioritizzare gli aspetti economici, sociali e ambientali e di go-
vernance che hanno impatti pil significativi sull'ambiente e sulle persone, compresi gli impatti sui diritti umani, e che possono,
di conseguenza, influire sullandamento e sui risultati della Banca.

Prendendo in considerazione il modello aziendale e la strategia della Banca, nonché gli stimoli normativi a cui la Banca &
esposta, sono state identificate preliminarmente le questioni di sostenibilita da sottoporre ad indagine di rilevanza.

A seguito dell'identificazione delle questioni di sostenibilita, la Banca ha coinvolto diverse categorie di stakeholder interni (i.e.
Top Management e Dipendenti) ed esterni (i.e. Altri, Clienti e Fornitori) che sono stati chiamati a rispondere a dei questionari
online per lidentificazione degli impatti correlati alle questioni di sostenibilita.

La compilazione dei questionari ha consentito agli Stakeholder di esprimere:

- un giudizio numerico (su una scala da 1a 5) in relazione a ciascuna determinante della gravita dell'impatto:

- entita;

- portata;

- natura irrimediabile (solo per gli impatti negativi);

- una percentuale relativa alla probabilita degli impatti potenziali.

Dopo aver raccolto le risposte della survey, effettuando una media semplice dei giudizi espressi dagli stakeholder & stata
assegnata priorita agli impatti sulla base della loro rilevanza.




La Banca ha classificato gli impatti dal piu rilevante al meno rilevante, individuando la lista degli impatti di cui si fornisce una
rappresentazione visiva:

QUESTIONE DI SOSTE- IMPATTO RILEVANZA
NIBILITA'

ESRS S1 Sviluppo delle conoscenze e competenze dei dipendenti, attraverso corsi di 4,44
Forza lavoro propria formazione, al fine di valorizzare il loro potenziale
ESRS S1 Promozione della diversita e della parita di genere all'interno della Banca 4,33
Forza lavoro propria tramite lo sviluppo di politiche di inclusione, equita e rispetto
ESRS S3 Supporto alla crescita economica e sociale della realta in cui opera la Banca 4,22
Comunita interessate attraverso investimenti, partnership e programmi di sviluppo e innovazione

digitale (es. iniziative di supporto all'inclusione finanziaria, diffusione della

cultura finanziaria nelle comunita)
ESRS E1 Utilizzo di fonti energetiche rinnovabili 41
Cambiamenti climatici
ESRS S4 Attrazione di nuovi clienti e consolidamento delle relaizoni con quelli esistenti 4M
Consumatori e utilizzatori | attraverso un miglioramento della user experience e il supporto ad un'agevole
finali comprensione delle potenzialita dei prodotti/servizi offerti
ESRS E1 Supporto alla transizione green delle controparti attraverso l'ampliamento 3,94
Cambiamenti climatici dell'offerta commerciale con prodtti e servizi "sostenibili"
ESRS G1 Prevenzione dei fenomeni di riciclaggio e corruzione e disincentivazione dei 3,89
Condotta delle imprese comportamenti anti-competitivi attraverso l'adozione di politiche e procedure
ESRS E5 - Economia Risparmio di materie prime dovuto ad un corretto ed efficace riciclo dei rifiuti 3,83
circolare
ESRS S4 Contributi all'inclusione finanziaria e alle opportunita di accesso al credito 3,78
Consumatori e utilizzatori | attraverso sviluppo di prodotti dedicati alle categorie sociali pit vulnerabili
finali (es. Finanziamenti social)
ESRS S1 Aumento della percentuale di forza lavoro con contratti di lavoro a tempo 3,72
Forza lavoro propria indeterminato rispetto a dipendenti con contratti a tempo determinato
ESRS S1 Sindrome di burnout nei dipendenti per la mancanza di equilibrio tra lavoro e 3.7
Forza lavoro propria vita privata
ESRS E1 Contrasto al cambiamento climatico attraverso la riduzione dell'impronta am- 3,67
Cambiamenti climatici bientale complessiva dell'organizzazione e delle emissioni di GHG, di sostanze

lesive dell'ozono o di altre emissioni significative
ESRS S1 Implementazione di efficaci politiche e misure (es. sistema di segnalazione 3,61
Forza lavoro propria molestie anonimo) contro la violenza e le molestie sul luogo di lavoro per

proteggere i dipendenti e creare un ambiente piu sicuro e rispettoso
ESRS G1 Diffusione e condivisione di valori, mission e principi di condotta della Banca 3,61
Condotta delle imprese da parte del management, dei dipendenti, dei partner commerciali e degli altri

stakeholder
ESRS S1 Riduzione del turnover grazie alle politiche retributive che attraggono, motiva- 3,50
Forza lavoro propria no e valorizzano le persone secondo i principi di quita, trasparenza e corret-

tezza a prescindere da eta, razza, cultura, genere, disabilita, orientamento

sessuale, religione, affiliazione politica e stato civile




QUESTIONE DI SOSTE-

NIBILITA'

IMPATTO

RILEVANZA

ESRS E3 - Acque e risor- | Prevenzione del consumo idrico attraverso investimenti in tecnologie innova- 3,25
se marine tive per la gestione e monitoraggio delle risorse idriche
ESRS E2 - Inquinamento | Malattie attribuibili all'inquinamento atmosferico provocato da un'azienda a cui 313
la Banca ha concesso un prestito
ESRS E2 - Inquinamento | Contaminazione delle acque e dei terreni da parte di un‘azienda a cui la Banca 3,03
ha concesso un prestito
ESRS S1 - Forza lavoro Garanzia del diritto alla libera associazione dei dipendenti 3,00
propria
ESRS ST - Forza lavoro Aumento del tasso di incidenti, infortuni sul lavoro e di malattie professionali 2,79
propria
ESRS E4 - Biodiversita ed | Perdita della biodiversita degli ecosistemi a causa delle attivita svolte dalle 2,75
ecosistemi aziende a cui la Banca ha concesso finanziamenti
ESRS S4 - Consumatori e | Denunce riguardanti le violazioni della privacy dei clienti e perdita dei dati dei 2,61
utilizzatori finali clienti
ESRS G1 - Condotta delle | Mancato rispetto degli standard ambientali e sociali nella selezione dei forni- 2,61
imprese tori
ESRS S4 - Consumatori e | Pubblicita ingannevoli, false o discriminatorie che traggano vantaggio dalla 2,56
utilizzatori finali scarsa conoscenza dei clienti (episodi di greenwashing)
ESRS G1 - Condotta delle | Episodi di discirminazione che richiedono azioni correttive in ambito Segnala- 2,51
imprese zioni Whistleblowing
ESRS S4 - Consumatori e | Episodi di discriminazione nell'accesso a prodotti e servizi e/o non corretta 2,51
utilizzatori finali identificazione dei soggetti a cui rivolgere le iniziative di supporto
ESRS S1 - Forza lavoro Potenziali conflittualita con le organizzazioni sindacali; creazione di ambien- 2,44
propria ti di lavoro ostili; mancanze nell'applicazione del diritto alla contrattazione
collettiva
ESRS S2 - Lavoratori Incidenti in materia di diritti umani connessi alla catena del valore della Banca 2,30
nella catena del valore

2024




Sulla base della rilevanza assegnata agli impatti identificati dalla Banca, & stata fissata la cd. soglia di rilevanza al di sopra
del valore «3,85».

Tale limite consente di ricomprendere le valutazioni che, sulla base della metodologia adottata dalla Banca, sono state
espresse con il valore «Medio Alto» o «Alto».

Pertanto, tenuto conto delle risultanze dell'analisi di rilevanza di impatto, si fornisce di seguito evidenza delle “Questioni di
sostenibilita” oggetto di rendicontazione e dei relativi impatti:

ESRS TEMATICI QUESTIONE DI SOSTENIBILITA’ IMPATTO
(TEMA)
ESRS E1 Cambiamenti climatici Utilizzo di fonti energetiche rinnovabili
ESRS E1 Cambiamenti climatici Supporto alla transizione green delle controparti attraver-

so l'ampliamento dell'offerta commerciale con prodotti e
servizi "sostenibili"

ESRS S1 Forza lavoro propria Sviluppo delle conoscenze e competenze dei dipendenti,
attraverso corsi di formazione, al fine di valorizzare il loro
potenziale
ESRS S1 Forza lavoro propria Promozione della diversita e della parita di genere all'inter-

no della Banca tramite lo sviluppo di politiche di inclusione,
equita e rispetto

ESRS S3 Comunita interessate Supporto alla crescita economica e sociale della realta in
cui opera la Banca attraverso investimenti, partnership e
programmi di sviluppo e innovazione digitale (es. iniziative

di supporto all'inclusione finanziaria, diffusione della cultu-

ra finanziaria nelle comunita)

ESRS S4 Consumatori e utilizzatori finali Attrazione di nuovi clienti e consolidamento delle relazioni

con quelli esistenti attraverso un miglioramento della user

experience e il supporto ad un'agevole comprensione delle
potenzialita dei prodotti/servizi offerti

ESRS G1 Condotta delle imprese Prevenzione dei fenomeni di riciclaggio e corruzione e
disincentivazione dei comportamenti anti-competitivi attra-
verso l'adozione di politiche e procedure

Il percorso descritto rientra in un'ottica di dialogo strategico che la Banca Popolare del Cassinate ha avviato con i principali
rappresentanti di associazioni, partner commerciali, collaboratori ed altri importanti interlocutori con cui interagisce nello
svolgimento delle proprie attivita. L'obiettivo & stato quello di confrontarsi sui temi di sostenibilita rilevanti del settore e poter
condividere idee e progetti utili alla creazione di valore condiviso con tutti gli stakeholder.

L'azienda vuole contribuire alla creazione di valore condiviso attraverso l'ideazione e realizzazione di progetti che generano
valore economico per la Banca (Business Value) e per la societa in cui opera (Social Value).

Il documento e stato redatto, con il supporto tecnico e metodologico della societa KPMG, sulla base degli obiettivi della Banca,
in relazione alla performance di sostenibilita e alla rendicontazione dei risultati conseguiti.

Con la redazione della Rendicontazione di Sostenibilita la Banca Popolare del Cassinate fa si che i propri valori siano con-
frontati, misurati, rafforzati secondo i parametri condivisi a livello internazionale, che richiamano le aziende alla propria
responsabilita sociale.

Nella Rendicontazione sono riportati anche tutti gli aspetti legati alla responsabilita sociale, dando tangibilmente e concreta-
mente la misura di come le attivita della Banca abbiano una ricaduta sul territorio.

E una prova importante, quella della Rendicontazione di Sostenibilita, ma anche una sfida, per la Banca, perché significa
misurare realmente e concretamente l'impatto della propria attivita sul territorio, le relazioni con gli stakeholders, l'impegno
per l'ambiente e per lo sviluppo sostenibile, la distribuzione della ricchezza, il legame con la propria comunita.




Gli altri strumenti di dialogo con gli stakeholder

Il magazine della Banca: Valori e Valore

E proseguita anche nel 2024 la pubblicazione del magazine “Valori & Valore”, nato nel 2009 (con la denominazione “Bpc News")
con lobiettivo di far conoscere a soci, clienti, stakeholder e in generale a tutta la comunita i prodotti e i servizi della Banca,
limpegno sul territorio a favore delleconomia, dellarte, della cultura, dello sport.

Il nome della rivista, Valori e Valore, rispecchia la filosofia aziendale della Banca, impegnata non semplicemente nella pro-
duzione di valore economico, ma ancora di pit nella tutela dei valori, nella creazione di un valore condiviso a beneficio della
collettivita.

Sito Web

IL sito istituzionale della Banca si configura come un portale informativo dedicato sia a veicolare lattivita istituzionale della
Banca sia a promuovere lofferta commerciale di prodotti e servizi. Dal 2021 e attiva anche una versione in inglese del sito,
rivolta soprattutto ad un pubblico istituzionale.

Particolare attenzione viene posta all'aggiornamento delle sezioni di Trasparenza e di comunicazione alla clientela in adem-
pimento agli obblighi normativi emanati dalle Autorita di Vigilanza. Sono stati ulteriormente potenziati i servizi di home e
corporate banking su web e sono stati migliorati anche gli standard di affidabilita e sicurezza.

Il sito risulta, dunque, un canale imprescindibile di comunicazione che, in maniera costante, & stato rinnovato e aggiornato,
per garantire informazioni corrette ed esaustive su tutti i servizi offerti dalla Banca e su tutte le iniziative proposte. Inoltre,
il sito continua ad essere una vetrina importante per la veicolazione delle attivita sociali e culturali promosse e sostenute
dalla Banca.

Accanto al sito istituzionale si colloca il sito “I0O IN BANCA”, la piattaforma online della Banca Popolare del Cassinate che
consente l'apertura dei conti correnti e dei conti deposito direttamente online, senza necessita di recarsi in filiale.

App

La Banca, come gia ricordato, ha lavorato intensamente per la diffusione tra i clienti dei servizi digitali e delle APP dedicate
all'utilizzo delle carte di credito, delle carte prepagate, del proprio conto corrente. Sul sito della Banca e stata creata un'intera
sezione (denominata “BPC 10”) dedicata proprio ai canali innovativi e alternativi rispetto alla filiale tradizionale.

Inoltre, come gia ricordato, si & lavorato per diffondere tra i clienti soprattutto lutilizzo delle app legate all'internet banking,
ovvero “Inbank” e “Inbank Notify”, in grado di garantire sicurezza e velocita nell'esecuzione delle operazioni Bancarie che il
cliente puo effettuare in totale autonomia. La Banca ha anche attivato la APP “BPC INFORMA", che aggiorna gli utenti delle
iniziative proposte da BPC.




Media relations

In continuita con gli anni precedenti, anche nel corso del 2024 ¢ stata riservata particolare cura al rapporto con gli organi di
stampa e di comunicazione, attraverso la diffusione puntuale e precisa di informazioni e dati relativi all’attivita della Banca,
con la diffusione di comunicati stampa e con la creazione di contatti costanti, intessendo - soprattutto con i media locali - rap-
porti di reciproca collaborazione, che vanno oltre la semplice presenza di inserzioni pubblicitarie o di comunicati redazionali.
Nel corso del 2024 sono stati diffusi molti comunicati stampa, che hanno garantito un'ampia copertura sui quotidiani cartacei,
sui siti di informazioni, sui canali radiotelevisivi sia locali che nazionali.

Spot e Advertising

Nel corso del 2024 sono state realizzate diverse campagne di comunicazione.

Particolare importanza hanno assunto le campagne istituzionali, con le quali la Banca ha messo in evidenza il rapporto con
il territorio e con la compagine sociale, l'attualita dei valori del credito popolare, la distribuzione di valore sul territorio. Nella
comunicazione di tipo istituzionale e stato sottolineato soprattutto il legame tra Banca e territorio, il senso della respon-
sabilita sociale, i legami solidali che uniscono la Banca e la sua comunita di riferimento. Questi temi sono stati fortemente
sottolineati anche negli spot video realizzati in occasione del Natale per il tradizionale scambio di auguri.

E stata, inoltre, avviata la campagna di comunicazione legata all'apertura della filiale di Roma, campagna che ha avuto una
risonanza significativa anche a livello nazionale.

La Banca ha voluto porsi come interlocutore del territorio in grado di sostenere famiglie e imprese con prestiti e finanziamen-
ti, facendo leva anche sui prestiti garantiti, sui quali la Banca ha compiuto un lavoro estremamente significativo.

Forte, come sempre, l'impegno della BPC nelle campagne di comunicazione che hanno accompagnato i tanti eventi sponso-
rizzati dalla Banca e che sono state importanti sia per veicolare il brand BPC sia per far conoscere sul territorio il calendario
delle iniziative sociali, culturali, artistiche.

Social Media

La BPC & presente anche sui Social Media, con una pagina Facebook, un profilo Instagram, un canale Youtube e una pagina
Linkedin. La presenza della Banca su questi media & cresciuta moltissimo, con un significativo aumento dei follower sui di-
versi canali e un importante numero di interazioni col proprio pubblico di riferimento.

Inoltre, sebbene la policy della Banca non preveda l'utilizzo dei canali social per offrire assistenza di tipo operativo a clienti,
i social media sono stati presidiati anche per fornire supporto ai clienti e come canale per rispondere a quesiti, richieste di
informazioni o di chiarimenti.

Importante, su molte tematiche, il livello di engagement e il numero di interazioni, commenti, condivisioni.

IL canale Youtube, inoltre, e un importante veicolo per la diffusione dei video prodotti dalla Banca, come gli spot tesi a veicolare
il brand BPC o particolari prodotti e iniziative.

La BPC nelle classifiche nazionali

Anche quest'anno la BPC ha ottenuto 5 stelle nella classifica pubblicata da Altroconsumo che, annualmente, stila una gradua-
toria delle banche giudicate piu solide e affidabili. Un servizio creato per i consumatori e a vantaggio dei consumatori, perché
possano verificare in maniera facile e intuitiva la propria Banca di riferimento.

Il giudizio di solidita, presente nella classifica, e relativo agli istituti Bancari analizzati ed e espresso con una valutazione che
va da 1a 5 stelle (1 le meno affidabili, 5 le piu sicure). La valutazione di una stella si raggiunge con punteggi fino a 130 punti.
Per ottenere un giudizio pari a 5 stelle, il massimo, € necessario che una Banca ottenga un punteggio di almeno 250 punti e
che il suo Texas ratio (lindicatore sintetico in grado di stabilire se una Banca € in grado di coprire con le sue risorse il rischio
di credito) sia inferiore a 1.

Il punteggio viene calcolato basandosi su due indicatori: il Cetl ratio e il Total capital ratio. Questi indicano il rapporto tra il
patrimonio della Banca e i rischi che si € assunta investendo e concedendo credito. Altroconsumo riassume poi in un unico
punteggio i dati dei due indici.




INFORMAZIONI AMBIENTALI

L'informativa ai sensi dell’art. 8 del Regolamento Europeo 2020/852
(Tassonomia UE)

Il Regolamento UE 2020/852 (cd. “Tassonomia”), che si inserisce nell'ambito delle iniziative dell'Unione Europea in favore della
finanza sostenibile, ha lobiettivo di fornire agli investitori e al mercato un linguaggio comune di metriche di sostenibilita che
possa garantire la comparabilita tra gli operatori, ridurre i rischi di greenwashing ed aumentare la quantita e la qualita di
informazioni sugli impatti ambientali e sociali del business, favorendo cosi decisioni di investimento piu responsabili.

La Tassonomia ha infatti introdotto, nel sistema normativo europeo, una classificazione focalizzata ad identificare le attivita
economiche considerate ecosostenibili, definite come quelle attivita che contribuiscono in modo sostanziale al raggiungi-
mento di almeno uno dei seguenti sei obiettivi ambientali, a patto che non arrechino un danno significativo a nessuno degli al-
tri obiettivi ambientali (“Do Not Significant Harm - DNSH") e che siano svolte nel rispetto di garanzie minime di salvaguardia':

- mitigazione dei cambiamenti climatici;

- adattamento ai cambiamenti climatici;

- uso sostenibile e protezione delle risorse idriche e marine;
- transizione verso un'economia circolare;

- prevenzione e controllo dell'inquinamento;

- protezione degli ecosistemi e della biodiversita.

Le garanzie minime di salvaguardia sono procedure attuate da unimpresa che svolge un‘attivita economica al fine di garantire che sia in linea con le linee
guida OCSE destinate alle imprese multinazionali e con i Principi guida delle Nazioni Unite su imprese e diritti umani, inclusi i principi e i diritti stabiliti dalle otto
convenzioni fondamentali individuate nella dichiarazione dell'Organizzazione internazionale del lavoro sui principi e i diritti fondamentali nel lavoro e dalla Carta
internazionale dei diritti dell'uomo.




La Banca Popolare del Cassinate, pur non essendo un ente obbligato a fornire disclosure relativamente alle proprie esposi-
zioni in attivita «ecosostenibili», fornisce di seguito i risultati relativi alla quota di esposizioni derivanti da attivita economiche
allineate per gli obiettivi di mitigazione dei cambiamenti climatici e adattamento ai cambiamenti climatici, in termini di stock
e flusso al 31.12.2024.
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La Banca Popolare del Cassinate considera la tutela dell'ambiente, in tutte le sue manifestazioni, un principio fondamentale
della propria responsabilita sociale d'impresa, adottando un approccio attento e consapevole nella gestione degli impatti
ambientali.

A esito dell'analisi di rilevanza di impatto, sono emersi come rilevanti i seguenti impatti:

- “Utilizzo di fonti energetiche rinnovabili”;

- “Supporto alla transizione green delle controparti attraverso 'ampliamento dell'offerta commerciale con prodotti e servizi
“sostenibili”.

Consumi energetici ed emissioni di gas a effetto serra

La tabella in calce fornisce una rappresentazione sintetica dei consumi energetici suddivisi per tipologia di fonte e selezionati
in base ai dati a disposizione della Banca:

Consumi energetici per tipologia di fonte (MWh)

CONSUMO DI NON RIN-

UNITA DI MISURA RINNOVABILE TOTALE (2024)

ENERGIA NOVABILE

Energia Elettrica 34,57 457,88 492,45

Combustibili Fossili

(da Gas Naturale) MWh 59,26 59,26

Totale 2024 551,71




Si fornisce, inoltre, una rappresentazione delle emissioni lorde stimate di gas serra in tCO2eq di scope 1 (emissioni dirette
derivanti dall'utilizzo di risorse energetiche utilizzate per lo svolgimento di attivita, la cui fonte & di proprieta o sotto il con-
trollo della Banca) e di scope 2 (emissioni indirette derivanti dai processi di produzione di energia elettrica, vapore, calore o

raffrescamento, acquistati o acquisiti, che la Banca consuma):

Consumi energetici per tipologia di fonte (MWh)

EMISSIONI TOTALI UNITA DI MISURA
Emissioni di Scope 1 12,64
Emissioni di Scope 2 (Location Based) 151,99
Emissioni di Scope 2 (Market Based) tC0O2eq 209,32
Totale (Location Based) 164,63
Totale (Market based) 221,96

| dati riportati evidenziano lattenzione crescente della Banca Popolare del Cassinate verso la gestione degli impatti ambien-
tali connessi alle proprie attivita, con l'avvio di iniziative volte a incrementare progressivamente il ricorso a fonti energetiche
rinnovabili e a monitorare le emissioni di gas serra.

Parallelamente, la Banca intende rafforzare il proprio ruolo di promotore della transizione ambientale anche nei confronti
delle proprie controparti, ampliando lofferta di prodotti e servizi sostenibili. In tale ambito si inserisce, ad esempio, il Mutuo
Green, quale strumento dedicato al finanziamento dell'acquisto di immobili ad alta efficienza energetica e alla realizzazione
di interventi di riqualificazione volti a ridurre i consumi e le emissioni.

Il crescente interesse verso le tematiche di sostenibilita, infatti, sta fortemente impattando anche sul settore finanziario, nel
quale & sempre piu diffusa la consapevolezza che la gestione dei rischi, prevalentemente Ambientali e l'Investimento Respon-
sabile (IR) siano diventati aspetti cruciali per il core business dei player del mercato.

Gli obiettivi della finanza sostenibile e di transizione verde stanno assumendo rilevanza crescente e tendono a indirizzare la
riallocazione del capitale, con lobiettivo di generare nel medio-lungo periodo un impatto positivo sulleconomia circolare e
sulla collettivita.




Le aziende, e tra queste le banche, sono spinte a rimodulare i propri modelli di business in coerenza con le tematiche cosid-
dette ESG (Environmental, Soustainability, Governance).

In Europa il primo piano di azione della Commissione Europea in ambito ESG (con focus sulla parte ambientale) e stato ema-
nato nel 2018 in risposta agli accordi di Parigi del 2015 finalizzati al cambiamento climatico. Quest'ultimo ha introdotto tre
pilastri, alla base del framework della finanza sostenibile della UE:

- la tassonomia UE, una classificazione comune basata su criteri scientifici per le attivita economiche che possono essere
definite ecosostenibili;

- un regime di disclosure non finanziaria, per fornire agli investitori le informazioni adeguate a compiere scelte di investimen-
to sostenibile;

- un pacchetto di strumenti per gli attori economici, per prevenire il greenwashing e incentivare gli investimenti ecosostenibili.

A luglio 2021 la Commissione ha comunicato la sua nuova strategia sulla finanza sostenibile, introducendo un piano che
delineava le nuove azioni fino al 2023 e identificava quattro aree principali: il finanziamento della transizione, linclusivita, la
resilienza del settore, la cooperazione internazionale.

L'area che interessa piu da vicino il settore Bancario puo essere identificata nell'obiettivo di “migliorare la resilienza del set-
tore economico-finanziario”. Da questo punto di vista l'impegno della Commissione e di procedere sugli standard, sui rating
creditizi e sulla regolamentazione, micro e macroprudenziale.

La Commissione Europea, a ottobre 2021, ha poi pubblicato il nuovo Banking Package, nel quale sono contenute proposte che
richiedono:

- alle banche di identificare, divulgare e gestire sistematicamente i rischi ESG come parte integrante della loro gestione del
rischio, includendo regolari stress test climatici (che, nella fase iniziale, si focalizzano sui rischi climatici, di transizione e fi-
sici) e la disclosure in merito al grado di esposizione ai rischi ESG. Per le banche é stato stabilito anche l'obbligo di sviluppare
specifici piani di transizione per monitorare e affrontare i rischi derivanti a breve e a medio/lungo termine dal disallineamento
del modello di business e della strategia aziendale dalle pili ampie tendenze di transizione verso un'economia sostenibile;

- alle Autorita di vigilanza di inserire i rischi ESG nell'ambito del ciclo periodico di valutazione degli intermediari ai fini della
valutazione dei processi di governance e di gestione del rischio delle banche vigilate.

Parallelamente U'EBA e la BCE hanno tradotto gli obiettivi della nuova strategia sulla finanza sostenibile in una serie di rac-
comandazioni e linee guida rivolte al settore Bancario e finanziario. Nel dicembre del 2019 anzitutto 'EBA ha pubblicato il
proprio “Action Plan” per migliorare la sostenibilita del settore Bancario. Il documento definisce la roadmap per lattuazione
dei mandati ricevuti dalla normativa primaria. A seguito della pubblicazione del Banking Package della Commissione Europea,
'EBA ha ricevuto nuovi mandati per lattuazione delle proposte di modifica del single rulebook (CRR/CRD).

Il perimetro delle banche coinvolte e i tempi di applicazione sono stati differenziati tra operatori a seconda della loro dimen-
sione; per le banche di minore dimensione o complessita operativa, alcune delle norme sono state applicate con maggiore
gradualita e semplificazione tenendo opportunamente conto del criterio della proporzionalita.

Sono state subito applicate a tutte le banche le linee guida dell'EBA relative ai processi di concessione e monitoraggio del
credito, entrate in vigore nel luglio 2021.

Su un piano pil generale, la BCE e la Banca d'ltalia si attendono che le banche comprendano i rischi climatici e ambientali
relativi al contesto in cui operano nel breve, medio e lungo termine, per poter assumere decisioni informate sul piano strate-
gico. Hanno richiesto di integrare progressivamente i rischi di sostenibilita nel processo decisionale, nei sistemi di corporate
governance e nella strategia aziendale, anche attraverso la definizione e il monitoraggio di indicatori fondamentali di presta-
zione.

In questo quadro di riferimento, la Banca d'ltalia, ad aprile 2022, ha pubblicato le “Aspettative di vigilanza sui rischi clima-
tici e ambientali”, auspicando che «gli operatori predispongano idonei presidi e sviluppino adeguate prassi per identificare,
misurare, monitorare e mitigare tali rischi, continuando a garantire il necessario accesso al credito e assistendo le aziende
impegnate nel lungo e complesso processo di transizione con nuova finanza e adeguati servizi di consulenza. Altrettanto
importante & la capacita di comunicare adeguatamente lintegrazione dei rischi climatici e ambientali nel proprio modello
strategico e operativo, evitando pratiche scorrette (e.g. greenwashing) che, al contrario, scoraggerebbero lo sviluppo della
finanza sostenibile e minerebbero la reputazione degli stessi operatori».

La Banca Popolare del Cassinate, con il supporto metodologico e tecnico-operativo a KPMG Advisory S.p.A., ha avviato un'im-
portante attivita per lintegrazione dei fattori ESG all'interno del proprio Piano Strategico e per contribuire cosi al raggiungi-
mento degli obiettivi nazionali e sovranazionali di sviluppo sociale e ambientale.

La prima attivita & stata lindividuazione dei Sustainable Development Goals (SDGs): attraverso la cosiddetta “analisi di mate-
rialita” la Banca ha identificato i “temi rilevanti”, ovvero quei temi che riflettono gli impatti significativi dell'azienda su econo-
mia, ambiente e societa, e che potrebbero influenzare in modo sostanziale le valutazioni e le decisioni degli stakeholder. Tali
temi (raggruppati in sei categorie principali, ad ognuno dei quali e stato associato uno o piu Obiettivi di Sviluppo Sostenibile
dellAgenda 2030) rappresentano il punto di partenza per definire una strategia di sostenibilita e per identificare le tematiche
da rendicontare.




Nelle suddette Aspettative di vigilanza sono contenute indicazioni anche rispetto alla governance della Banca, su cui la BPC
ha avviato un'importante riflessione per individuare il modello operativo pil adatto alle proprie esigenze.

E stata anche condotta un'analisi sul portafoglio clienti della Banca e, utilizzando degli indicatori in linea con le best practice di
mercato e con la metodologia prevista dalla Tassonomia UE, & stata effettuata una verifica delle esposizioni di BPC in attivita
“ecosostenibili” e un'analisi del portafoglio prodotti della Banca.

Al documento “Aspettative di vigilanza sui rischi climatici e ambientali”, & seguito, nellambito della c.d. Thematic Review, la
somministrazione di un questionario sottoposto ad alcune realta Less Significant nazionali. Il 24 novembre 2022 la Banca
d'ltalia ha successivamente diffuso la Nota informativa “Rischi climatici e ambientali - Principali evidenze di un'indagine tema-
tica condotta dalla Banca d'ltalia su un campione di banche Less Significant”: nell'occasione, l'Autorita di Vigilanza ha esteso
il perimetro delle Istituzioni coinvolte a tutte le LS| operanti sul territorio nazionale, inclusa, dunque, anche la BPC. E’ stato
richiesto in particolare di svolgere approfondimenti sulla rilevanza delle tematiche in oggetto per loperativita aziendale ed
di definire soluzioni coerenti con leffettivo grado di esposizione ai rischi in funzione della tipologia, della dimensione e della
complessita delle attivita svolte.

A tale riguardo, la Banca d'ltalia ha richiesto inoltre alle LS| sopra menzionate di predisporre e di inviare entro il 31.3.2023
Piani di Azione che prevedano la piena integrazione, nell’arco del triennio 2023 - 2025, dei rischi climatici e ambientali nella
cornice ordinaria della gestione dei rischi finanziari.

Successivamente alla pubblicazione delle risultanze correlate alla c.d. Thematic Review, la Banca ha quindi provveduto a defi-
nire un piano di azione declinato in un orizzonte triennale (2023 - 2025), rappresentante un percorso di allineamento graduale
e modulare basato sul principio di proporzionalita e su fasi progettuali progressive.

Nel Piano d’Azione trasmesso anche a Banca d'ltalia sono stati identificati 5 macro-ambiti di riferimento:

a) Governance & Organizzazione: le attivita sono focalizzate ad una coerente definizione dei ruoli e delle responsabilita
nellimplementazione di un modello di governance e di gestione dei processi, anche in riferimento a temi di formazione e
politiche di remunerazione. Nell'implementazione dei sistemi organizzativi e gestionali si sta provvedendo, inoltre, a definire
opportuni flussi informativi e Key Performance Indicator (KPI). Il Piano predisposto prevede, inoltre, delle attivita volte a con-
sentire l'acquisizione delle necessarie competenze in tale ambito da parte dei Consiglieri di Amministrazione, nonché del top
management e di tutto il personale coinvolto nelle attivita della Banca aventi potenziali impatti in ambito ESG. Pertanto, sono
state erogate specifiche sessioni formative in ambito ESG al personale della Banca e sessioni di induction al CdA dedicate
alla «sostenibilita».




E stato inoltre definito un Target Operating Model per la gestione della Governance ESG e, anche sulla base di quanto previsto
nella Policy di sostenibilita, & stata aggiornata la documentazione di governance interna per garantire l'allineamento di tali
documenti rispetto al modello di governance ESG adottato dalla Banca.

b) Strategia & Business: le attivita previste dal Piano in relazione a tale macroarea sono orientate all'identificazione dei pro-
cessi coinvolti dagli adeguamenti regolamentari in ambito C&E ed alla conseguente elaborazione della Strategia ESG della
Banca in ottica di allineamento progressivo alle Aspettative di Vigilanza. Saranno pertanto definite iniziative tese, da una
parte, alla generazione di un impatto positivo per la Banca e, dall’altra, a veicolare la definizione di un modello di crescita
sostenibile basato sulla piena integrazione dei fattori di rischio C&E.

c) Risk Management: gli interventi di tale macroarea riguardano l'integrazione dei rischi C&E all'interno della Mappa dei Rischi
della Banca. Successivamente a questa operazione, si provvedera allo svolgimento dell’Analisi di Materialita, funzionale alla
quantificazione dei rischi ambientali cui e esposta la Banca, consentendo di svolgere, ad esempio, lintegrazione del RAF con
limiti e KPI correlati e 'analisi di sensitivity e stress test, in linea con le aspettative europee vigenti.

d) Reporting & Disclosure: le attivita previste dal Piano in relazione a tale macroarea sono volte ad identificare gli impatti piu
significativi della Banca sull'economia, sull'ambiente e sulle persone al fine di proseguire il percorso intrapreso nella pre-
disposizione del «Report di Sostenibilita». Si provvedera, inoltre, alla predisposizione del documento di reporting di rischio
interno.

e) Data Management: in merito a tale macroarea, gli interventi saranno volti —con il supporto delloutsourcer informatico - a
consentire l'acquisizione e la gestione delle basi dati necessarie allo sviluppo di metriche di analisi dei fattori di rischio C&E.
Parallelamente, si attueranno interventi volti a favorire l'integrazione del framework di Data Quality per la gestione dei nuovi
dati rilevanti in ambito ESG.

La Banca ritiene prioritaria lintegrazione di tali fattori nelle strategie aziendali, nei propri assetti organizzativi e gestionali,
promuovendo l'adozione di specifiche misure orientate alla sostenibilita ambientali. Per questo, nel 2024, la Banca ha prov-
veduto a integrare la propria Policy di Sostenibilita con lobiettivo di definire le linee guida in materia di sostenibilita, al fine
di garantire lintegrazione dei fattori Environmental, Social e di Governance nei processi aziendali e di favorire uno sviluppo
sostenibile. Il documento in questione identifica le linee guida e di indirizzo strategico volte ad assicurare il perseguimento
degli obiettivi di sostenibilita nonché il modello organizzativo adottato da BPC per l'attuazione di tali linee guida e per la ge-
stione dei rischi ambientali, sociali e di governance.




In particolare, la Policy e stata redatta con le seguenti finalita:

- diffondere, promuovere e sviluppare la cultura della sostenibilita allinterno dellistituto Bancario;

- supportare l'adozione da parte della Banca di comportamenti virtuosi in ambito ESG;

- supportare il processo di definizione delle scelte strategiche e di mitigazione dei rischi in materia di sostenibilita;

- incrementare il livello di engagement degli stakeholder attraverso l'impegno della Banca in merito alle politiche e al rag-
giungimento dei risultati cosiddetti “materiali”;

- richiamare il ruolo degli attori coinvolti nel processo, definendone ruoli e responsabilita.

| principi formalizzati nella Policy individuano il carattere identitario dell'orientamento ESG della Banca; le linee guida defi-
niscono le responsabilita degli organi e delle funzioni aziendali coinvolte nel processo di integrazione dei fattori ESG nelle
strategie e nell’attivita della Banca.

Nella redazione della Policy ESG la Banca ha tenuto conto degli OECD Corporate Governance Principles (2015 G20) delle EBA
Guidelines on Internal Governance under Directive 2013/36 del 2 luglio 2021 (EBA/GL/2021/05), delle Aspettative di vigilanza
sui rischi climatici e ambientali pubblicate da Banca d'ltalia allo scopo di assicurare la conformita della Banca alla normativa
di settore e la sana e prudente gestione, con particolare riferimento all'adeguatezza del capitale e al governo dei rischi.

La Banca Popolare del Cassinate ha cosi formalizzato il proprio impegno nel settore ESG, ma, da sempre, &€ impegnata a dare
un contributo concreto e crescente al territorio, confermandosi realta solida e redditizia, che mette al centro il cliente.

Oltre a partecipare ai tavoli di lavoro per l'adeguamento, anche regolamentare, alla nuova disciplina, la BPC, come gia ricor-
dato, pubblica gia dal 2016, su base volontaria, il proprio report di sostenibilita. Il Consiglio di Amministrazione della Banca
Popolare del Cassinate ha adottato il Codice Etico, in ottemperanza alle raccomandazioni dell’ABI. Sul proprio sito internet ha
una sezione dedicata alla sostenibilita e alla responsabilita sociale di impresa.

Sul piano operativo la Banca & attiva per la promozione dell'inclusivita finanziaria e sociale, attraverso diversi strumenti,
come, ad esempio, prodotti per la cessione del quinto dello stipendio e della pensione. Inoltre, la Banca finanzia importanti
imprese del territorio operanti nel settore delleconomia circolare. Nell'ambito dei finanziamenti “green” dispone di una piat-
taforma per consentire l'accesso alle agevolazioni fiscali legate all'efficientamento energetico.

Sul piano della gestione interna, la Banca presta molta attenzione al contenimento dei consumi di energia elettrica, acqua,
metano carta e cartucce toner e incentiva la propria clientela a utilizzare la piattaforma di home banking per accedere all'in-
formazione specifica e periodica (estratto conto, documenti di sintesi e altri tipi di modulistica) in formato elettronico, al fine
di limitare il consumo di carta stampata e risparmiare sui costi di spedizione.




INFORMAZIONI SOCIALI

Forza Lavoro Propria

La Banca Popolare del Cassinate riconosce che il personale rappresenta un patrimonio distintivo di valori, capacita e cono-
scenze. Per questo motivo, la Banca si impegna a garantire le migliori condizioni di lavoro in un contesto ispirato alla merito-
crazia e alla valorizzazione continua delle competenze, a vantaggio non solo della Societa, ma anche del contesto economico
e sociale in cui opera. Tale impegno si traduce nella promozione del benessere, della crescita personale e della valorizzazio-
ne di ciascun dipendente, attraverso politiche inclusive e rispettose delle diversita.

A riguardo, si specifica che gli impatti emersi come rilevanti, in relazione alla forza lavoro propria, sono i seguenti:

- “Sviluppo delle conoscenze e competenze dei dipendenti, attraverso corsi di formazione, al fine di valorizzare il loro poten-
ziale™;

- “Promozione della diversita e della parita di genere allinterno della Banca tramite lo sviluppo di politiche di inclusione,
equita e rispetto”.

Per quanto riguarda la gestione dello sviluppo delle conoscenze e delle competenze, la Banca investe costantemente in
percorsi formativi mirati a valorizzare il potenziale individuale, promuovendo la crescita professionale e personale dei dipen-
denti. Le iniziative formative sono progettate per essere accessibili in modo equo a tutto il personale, e affiancate da sistemi
di valutazione del merito, con lobiettivo di supportare 'avanzamento di carriera e il rafforzamento delle competenze interne.
Questo approccio contribuisce a costruire un ambiente lavorativo orientato alla crescita e alla valorizzazione del talento, in
linea con i principi di meritocrazia che guidano l'azione della Banca.

In merito alla promozione della diversita e della parita di genere, la Banca si adopera per prevenire ogni forma di discrimi-
nazione, assicurando pari opportunita in tutte le decisioni aziendali e contrastando qualsiasi disparita fondata su eta, genere,
orientamento sessuale, stato di salute, disabilita, origine etnica o sociale, appartenenza religiosa o politica. Particolare atten-
zione e dedicata alla prevenzione di comportamenti lesivi della dignita personale, comprese le molestie, anche se non esplici-
tamente riconosciute come tali, che possono compromettere il benessere delle persone e la serenita dellambiente di lavoro.
Per garantire un contesto professionale sicuro e rispettoso, sono state adottate misure organizzative finalizzate alla se-
gnalazione, prevenzione e gestione di comportamenti inappropriati, assicurando riservatezza e imparzialita nei processi di
intervento. Tali misure si applicano non solo ai rapporti interni, ma anche alle relazioni con clienti e fornitori.

La Banca promuove, dunque, un ambiente inclusivo e aperto alla valorizzazione delle diversita, attraverso politiche e azioni
concrete a sostegno della parita di genere. Tra queste si evidenziano procedure di selezione trasparenti, percorsi profes-
sionali equi, sistemi retributivi meritocratici e l'incentivazione della partecipazione femminile nei ruoli apicali. Inoltre, viene
favorita la conciliazione tra vita lavorativa e familiare, in un'ottica di benessere complessivo della persona.

Formazione e sviluppo professionale

La formazione rappresenta una delle principali leve strategiche adottate dalla Banca, in quanto elemento essenziale per lo
sviluppo delle tecniche del personale e per il rafforzamento della relazione con la clientela. In questa prospettiva, in continui-
ta con gli anni passati, particolare cura é stata riservata alla crescita professionale dei dipendenti e alla diffusione capillare di
informazioni all'interno dell'organizzazione, anche grazie alla predisposizione di incontri periodici con le agenzie della Banca.
Tali momenti di confronto hanno contribuito a uniformare il livello di preparazione su tutto il territorio, garantendo alla rete
commerciale le competenze necessarie per offrire un'assistenza efficace, tempestiva e coerente con i valori aziendali.

Nel corso del 2024, la Banca ha messo a disposizione della propria forza lavoro un'ampia e articolata offerta formativa, ca-
librata in funzione dei ruoli, delle responsabilita e delle specifiche esigenze professionali. | percorsi hanno incluso lezioni in
aula, programmi di training on the job e corsi specialistici di alto profilo, con lobiettivo di rafforzare le competenze tecniche
e aggiornare il personale rispetto all'evoluzione normativa e all'innovazione nei prodotti e servizi offerti. Le tematiche affron-
tate nel corso dellanno hanno riguardato, tra le altre, la trasparenza Bancaria, la normativa di settore, la disciplina antirici-
claggio e antiterrorismo, le linee di credito, il marketing e l'operativita di sportello. Coerentemente con il piano ESG approvato
dalla Banca, sono stati, inoltre, proposti moduli formativi finalizzati a sensibilizzare il personale rispetto alle dimensioni
ambientali, sociali e di governance, a testimonianza dell'impegno dell'lstituto verso uno sviluppo sostenibile e responsabile.

La tabella in calce mostra gli elementi di dettaglio in relazione al numero medio di ore di formazione annuali per dipendente,
suddivise per genere, legate allo sviluppo di capacita e competenze, acquisite attraverso modalita formali o informali di svi-
luppo delle capacita.




Numero medio di ore di formazione annuali per dipendenti suddivise per genere

Numero . Numero . Numero
o Ore di for- o Ore di for- o
. .. medio di ore Numero . medio di ore Numero medio di ore
Ore totali di mazione per

di formazione dipendenti di formazione  dipendenti n;ai)z:::jee::r di formazione
per dipen- donna per dipendenti uomo P per dipendenti
donna uomo

dente donna uomo

formazione dipendenti

17311731 14,9 52,0 1042 20,0 64 689 10,8

Comunicazione interna e coinvolgimento del personale

Parallelamente alla formazione, la Banca si & impegnata a promuovere una comunicazione interna efficace, tempestiva e
trasparente, riconoscendone il valore strategico nel rafforzamento del senso di appartenenza, nella diffusione della cultura
aziendale e nella condivisione delle informazioni tra le diverse strutture organizzative. | dipendenti sono considerati i primi
ambasciatori dell'identita e dei valori dell'lstituto sul territorio, e in quanto tali, destinatari di una comunicazione strutturata
e coerente.

Oltre alle comunicazioni istituzionali, come le circolari, continuano ad essere impiegati con successo diversi strumenti di
comunicazione interna volti a diffondere informazioni di carattere operativo, aggiornamenti sulla vita aziendale e informazioni
sulle iniziative in programma. Canali digitali e comunicazioni e-mail assicurano una diffusione rapida e capillare di contenuti
relativi ai prodotti Bancari, alle iniziative promozionali e commerciali, alle convenzioni attive, nonché agli eventi culturali e
sociali promossi o sostenuti dall'lstituto. L'obiettivo & garantire strumenti facilmente consultabili, in grado di supportare il
lavoro quotidiano e rafforzare il coinvolgimento del personale.

A tale scopo, sono promossi con regolarita incontri di aggiornamento e confronto, sia in presenza sia online, organizzati nelle
diverse aree territoriali in cui opera la Banca. E attivo, inoltre, un canale di ascolto dedicato alla gestione di eventuali criticita
relazionali o lavorative, che garantisce un‘attenta presa in carico delle segnalazioni e una risposta tempestiva, nel rispetto
della riservatezza.

Infine, la Banca riafferma il proprio impegno a tutela della liberta di associazione e della partecipazione sindacale, rifiutando
ogni forma di interferenza o pressione nei confronti dei rappresentanti dei lavoratori. La centralita delle persone costituisce
uno dei pilastri fondamentali della cultura aziendale: per questo, il benessere dei dipendenti & riconosciuto come una priorita
costante, da perseguire attraverso ambienti di lavoro equi, inclusivi e orientati alla crescita condivisa.

Caratteristiche generali
Si fornisce di seguito una rappresentazione sintetica del numero di dipendenti suddivisi per tipologia contrattuale e per ge-
nere:

Numero di dipendenti per tipologia di contratto

Tipo di contratto Numero di dipendenti (per numero di persone)
Contratto a tempo determinato 6
Contratto a tempo indeterminato 125
Totale dipendenti 131

Numero di dipendenti per genere

Genere Numero di dipendenti (per numero di persone)

Uomo 77
Donna 54
Totale dipendenti 131

Si specifica, inoltre, che la totalita dei dipendenti risiede in ltalia.
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Salute e sicurezza

La Banca si impegna a garantire ai propri dipendenti condizioni di lavoro sicure e rispettose della dignita individuale, tutelando
lintegrita fisica e morale di tutti i collaboratori.

In tale contesto, vengono adottati e mantenuti sistemi di gestione adeguati a identificare, prevenire e gestire ogni potenziale
situazione di rischio, in linea con quanto previsto dal D.Lgs. 9 aprile 2008, n. 81, che impone al datore di lavoro e alle figure
con responsabilita in materia di sicurezza l'obbligo di valutare tutti i rischi connessi all’attivita lavorativa. Cio include non solo
i rischi tipicamente associati al ciclo produttivo, ma anche quelli indirettamente riconducibili all'attivita lavorativa che potreb-
bero esporre il lavoratore a un potenziale danno.

In conformita con questo principio, la Banca ritiene che anche il rischio legato ad eventi criminosi, come le rapine, debba
costituire oggetto di attenta valutazione, soprattutto con riferimento ai lavoratori che operano in ambiti con gestione diretta
di valori. A tal proposito, sono previste misure specifiche di prevenzione e protezione, nonché attivita formative e informative
volte a rafforzare la consapevolezza e la preparazione dei dipendenti.

Particolare attenzione & inoltre rivolta alla prevenzione di comportamenti vessatori e persecutori che possano compro-
mettere il benessere psicologico dei lavoratori. La Banca condanna con fermezza ogni forma di molestia, abuso morale o
psichico, perpetrato in modo sistematico, continuativo e con intento afflittivo. Tra questi comportamenti, vi sono, ad esempio,
la diffusione intenzionale di informazioni errate o la deliberata omissione di comunicazioni rilevanti per lo svolgimento del
lavoro, atti denigratori, offensivi o calunniosi da parte di superiori, pari grado o subordinati, € minacce e ostacoli intenzionali
all'esecuzione del lavoro, la svalutazione sistematica e ingiustificata delle prestazioni, g, infine, 'assegnazione di compiti gra-
vemente dequalificanti o azioni tese allemarginazione del lavoratore.

La Banca promuove un contesto lavorativo inclusivo, basato sul rispetto, sulla collaborazione e sulla tutela delle persone,
contrastando attivamente ogni forma di lavoro irregolare e adottando forme di lavoro temporaneo nel rispetto delle norma-
tive vigenti e delle finalita proprie di tali istituti.

Infine, la Banca valorizza tutte quelle iniziative - anche di natura mutualistica o di volontariato aziendale - che rafforzano il
senso di appartenenza, la coesione interna e il legame con il territorio, contribuendo a creare un ambiente professionale in
cui sicurezza, solidarieta e benessere siano elementi centrali e condivisi.

A riguardo, si specifica che nel 2024 non si sono registrati infortuni sul lavoro, né, di conseguenza, casi di decessi o malattie
professionali dovuti ad infortuni sul lavoro.
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Retribuzione e Contrattazione collettiva

La Banca Popolare del Cassinate ha adottato politiche di remunerazione e incentivazione ispirate ai principi di equita, traspa-
renza e sostenibilita, coerenti con la strategia di medio-lungo periodo, con il sistema di gestione dei rischi e con la missione
mutualistica dell'lstituto. Tali politiche rappresentano una leva gestionale cruciale per favorire il buon governo societario, la
competitivita e l'attrazione, valorizzazione e fidelizzazione di professionalita adeguate alle esigenze aziendali.

Ai sensi delle sopracitate politiche, il sistema retributivo & articolato in modo da garantire un corretto bilanciamento tra le
componenti fisse e variabili della remunerazione, assicurando la sostenibilita nel tempo dei risultati e lallineamento agli
interessi degli azionisti, del management e di tutti gli stakeholders della Banca, in conformita alle disposizioni normative e
di vigilanza vigenti.

Con riferimento agli amministratori e allalta Direzione, la Banca ha definito specifici meccanismi retributivi che tengano
conto della complessita dei compiti, delle responsabilita assunte e della disponibilita richiesta. | compensi sono commisurati
all’attivita svolta e sono coerenti con i principi di sana e prudente gestione.

In un'ottica di responsabilita sociale d'impresa, la Banca integra la Politica di remunerazione con KPI ESG, in linea con le
aspettative di vigilanza sui rischi climatici e ambientali. In tale contesto, si valorizzano anche strumenti di welfare aziendale
e iniziative che promuovano il benessere organizzativo, la conciliazione vita-lavoro e la coesione interna.

Si specifica, inoltre, che la parita di trattamento costituisce un principio fondante del sistema retributivo. La Banca, infatti,
garantisce equita in termini di retribuzione e benefit, indipendentemente da eta, genere, etnia, orientamento sessuale, disa-
bilita, religione, affiliazione politica o stato civile, promuovendo un ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso della diversita.

Le retribuzioni corrisposte al personale della Banca appartenente alla categoria dei quadri direttivi e alle aree professionali
sono determinate sulla base delle previsioni del vigente “Contratto Collettivo Nazionale del Lavoro per i quadri direttivi e per
il personale delle aree professionali dipendenti delle Imprese creditizie, finanziarie e strumentali”.

Politiche e processi sui diritti umani

In linea con i principi del Codice Etico citato in precedenza, la Banca si impegna a promuovere e tutelare i diritti umani nei
rapporti con i propri Stakeholder, tra cui:

- il diritto allintegrita e alla dignita personale, evitando qualsiasi coinvolgimento nella violazione dei diritti fondamentali alla
vita, all'incolumita e alla liberta individuale, soprattutto con riferimento all'utilizzo di lavoro minorile e di lavoro forzato e a
qualsiasi altra forma di sfruttamento dei minori, delle donne e delle minoranze;

- il diritto alla salute, alla sicurezza e allo sviluppo economico sostenibile.

Si specifica che nel corso dell'anno non si sono verificati incidenti correlati a lavoro minorile, lavoro forzato, tratta di esseri
umani o discriminazione.
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COMUNITA INTERESSATE

Fedele alla propria identita di Banca cooperativa locale, BPC ha da sempre orientato la propria azione al perseguimento degli
scopi mutualistici sanciti dallo Statuto della Banca stessa e dallart. 2545 del Codice Civile, fondando il proprio operato su
valori di vicinanza agli stakeholders e di valorizzazione del territorio.

A esito dell'analisi di rilevanza, con riferimento alle comunita interessate, € emerso il seguente impatto rilevante: “Suppor-
to alla crescita economica e sociale della realta in cui opera la Banca attraverso investimenti, partnership e programmi di
sviluppo e innovazione digitale (es. iniziative di supporto all'inclusione finanziaria, diffusione della cultura finanziaria nelle
comunita)”

In questa prospettiva, l'azione della Banca si esprime attraverso un dialogo continuo e concreto con le comunita locali, con-
tribuendo al loro sviluppo economico, sociale e culturale.

L'art. 3 dello Statuto della Banca evidenzia con chiarezza tale vocazione, indicando tra gli obiettivi prioritari il sostegno al
territorio e alle piccole e medie imprese, con particolare attenzione ai Clienti Soci e al tessuto produttivo locale.

La Banca Popolare del Cassinate fonda la sua attivita sui valori legati al localismo, alla solidarieta e alla fiducia nella persona
e, da sempre, si impegna ad accompagnare responsabilmente il sistema economico, attraverso un dialogo intenso e costrut-
tivo con la clientela, che riversa nel rapporto con la Banca aspettative di cambiamento e di crescita.

Il rapporto con la comunita locale e limpegno a sostenere l'attivita delle imprese trovano il loro perno nella profonda co-
noscenza delleconomia e delle realta locali, grazie alla quale la BPC continua a stare al fianco di piccole e medie imprese,
artigiani, commercianti, professionisti, famiglie, mantenendo il consueto stile di prossimita e di prudenza.

| giovani e la formazione scolastica, accademica, professionale

L'attenzione della BPC al territorio si & declinata in un costante impegno a favore dei giovani e nel supporto offerto alle isti-
tuzioni formative del territorio.

Particolarmente rilevante il sostegno alla ricerca accademica e scientifica e a molteplici iniziative di carattere formativo e
culturale, con diverse collaborazioni con le principali istituzioni formative del territorio.

Continua a dare frutti importanti la partnership con ['Universita degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale, con il sostegno
offerto dalla Banca alla didattica, alla ricerca e, in generale, a tutta lattivita accademica.

Da segnalare la partecipazione della BPC a Career Day, l'evento annuale dell'Universita di Cassino dedicato allorientamento
universitario e al job placement e giunto alla sua XllI edizione.
La BPC ha inoltre continuato nel suo impegno per tutelare e garantire il diritto allo studio mettendo a disposizione dei finan-
ziamenti a tasso zero dedicati all'acquisto di materiale didattico e scolastico o proponendo, in convenzione con UNICAS, un
programma di rateizzazione gratuita delle tasse universitarie.

BPC e stata anche partner di University Village, l'evento annuale per lorientamento formativo e professionale dello studen-
te, organizzato dal Comitato Organizzativo University Village in collaborazione con il Comune di Formia che si e tenuto nel
mese di ottobre. Alla kermesse hanno partecipato centinaia di studenti delle classi quarte e quinte delle scuole secondarie
di secondo grado del centro Italia e provenienti anche da fuori Regione, con l'arrivo di moltissimi visitatori ed arricchita dalla
prestigiosa partecipazione dei migliori Atenei d'ltalia.

Nel tempo, la Banca ha offerto a studenti universitari e neolaureati la possibilita di effettuare tirocini e stage, che rappresen-
tano una preziosa esperienza formativa e un'occasione di crescita professionale.

La Banca, inoltre, svolge il servizio di tesoreria per molti istituti scolastici del territorio e sostiene le scuole del territorio in
molteplici iniziative.

Significative sono anche le iniziative dedicate al sostegno dell’attivita scientifica, con il finanziamento di convegni, seminari e
attivita di ricerca e il supporto per l'aggiornamento professionale.

La Banca ha sostenuto anche nel 2024 il Festival di Neuroetica e del cervello Sociale dedicato al tema ‘Quale futuro? Ripen-
sare il presente per abitare il futuro’. Un evento dedicato all'esplorazione delle implicazioni etiche, sociali e culturali delle
neuroscienze che riunisce esperti di vari settori, come filosofi, scienziati, psicologi e giuristi.

Forte come sempre, il legame con UlIS “Medaglia doro - Citta di Cassino”: la BPC ha partecipato allannuale cerimonia di
consegna dei diplomi agli studenti che concludono cosi, in maniera solenne, il loro percorso di studio durato cinque anni. La
Banca, inoltre, ha premiato gli studenti pit meritevoli con una borsa di studio che, dal 2023, ¢ intitolata a Donato Formisano,
gia presidente della BPC.

Altra importante iniziativa di formazione a favore dei giovani e stato il progetto “io non cado nella rete”, un gioco a squadre




destinato a studenti degli istituti superiori di tutta Italia per promuovere l'utilizzo consapevole di internet, dei social network
e che affronta in modo totalmente nuovo le tematiche relative al bullismo e cyber bullismo.

Continua inoltre la collaborazione tra la Banca Popolare del Cassinate e la Scuola Fumetto Cassino, che, su ogni numero
del periodico della Banca, Valori & Valore, realizza un fumetto dedicato ai piu piccoli per affrontare temi di attualita e temi di
educazione finanziaria.

La Banca Popolare del Cassinate ha confermato, dunque, il suo impegno ad investire sulle realta di eccellenza del territorio,
puntando sullo studio, sulla formazione, sul perfezionamento.

Il progetto Prima Idea

Si e conclusa il 31 dicembre 2024 la quinta edizione del bando Prima Idea, il progetto nato oltre 13 anni fa per il supporto a
start up innovative nel nostro territorio. Idea centrale del progetto & che la Banca da fiducia al valore dell'idea e scommette
sulla validita del progetto imprenditoriale, mettendo a disposizione un finanziamento a tasso zero rimborsabile in dieci anni.

Il bando - aperto ai giovani di eta compresa tra i 18 e i 40 anni - vuole aiutare la nascita e la crescita di idee imprenditoriali
realmente innovative. Le idee imprenditoriali proposte dai giovani vengono valutate da una commissione multidisciplinare,
della quale, oltre a esponenti della Banca, fanno parte esponenti dell'Universita e imprenditori. Una formula vincente, che, ne-
gli anni, ha saputo dimostrare la sua efficacia perché i candidati hanno ricevuto non semplici valutazioni, ma preziosi consigli
e indicazioni per migliorare il loro progetto.

La Banca ha messo a disposizione un plafond rotativo di 3 milioni di euro, che si & autoalimentato man mano che i finanzia-
menti sono stati restituiti consentendo, con questa formula, non solo di aumentare le risorse a disposizione, ma anche di
promuovere una “cultura di responsabilita sociale”: chi ottiene il finanziamento, infatti, & ancor piu responsabilizzato a resti-
tuire le somme ricevute perché avra la consapevolezza che il denaro non si fermera in Banca, ma verra messo nuovamente
a disposizione di altri giovani imprenditori.

Inoltre, per ciascuna impresa selezionata & stato messo a disposizione un finanziamento fino a 80 mila euro e che puo essere
elevato fino a 100 mila euro se liniziativa genera positive ricadute occupazionali sul territorio.

Diversi gli ambiti di intervento previsti dal bando: il settore delleconomia circolare, della protezione della natura, dell'am-
biente, dell’azione a favore del clima; la tutela e valorizzazione del territorio; lo sviluppo delleconomia della conoscenza e
dell'innovazione; l'inclusione sociale e la cittadinanza attiva; i servizi sociali e terzo settore; l'artigianato e il recupero degli
antichi mestieri; larte, la musica, la cultura e il design; l'agricoltura.
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Attivita promozionale e culturale

Anche nel corso del 2024 la Banca Popolare del Cassinate ha sostenuto attivita culturali, religiose, sociali e sportive e facen-
dosi anche proponente attiva e propositiva di iniziative ed eventi. La BPC, infatti, & stata sul territorio interlocutore privilegiato
anche nell'ambito artistico e culturale e questa scelta & legata non ad un semplice ruolo di mecenatismo, ma alla convinzione
che il benessere di una comunita non possa essere misurato solo con parametri economici. In tale ottica, dunque, diventano
fondamentali fattori come la possibilita di accedere a proposte culturali e formative di alto livello, la facilita nella fruizione
dell'offerta musicale, artistica, letteraria, scientifica, Uattenzione alla ricerca, il diritto allo studio, le pari opportunita.

La Banca ha spesso declinato il proprio contributo non come una semplice sponsorizzazione, ma ha anche messo a disposi-
zione la propria organizzazione e le proprie strutture e ha creato delle partnership nelle quali particolare attenzione & stata
riservata allo sviluppo delle relazioni e alla valorizzazione degli eventi piu significativi.

Nel 2024 la BPC ha continuato a sostenere le principali manifestazioni culturali del territorio e ha rinnovato il sostegno ad
eventi con i quali c'® da anni una partnership consolidata.

Non & mancata, come sempre, lattenzione alla formazione professionale e alle iniziative formative proposte dagli ordini
professionali.

L'anno si & aperto con un‘attenzione particolare alla tradizione, con il sostegno offerto alla manifestazione della Pasquetta
Epifania, storico evento della citta di Cassino che si tiene ogni anno nella notte del 5 gennaio.

La BPC e stata anche sponsor delledizione 2024 del Festival Internazionale Samuele Pagano, organizzato dal chitarrista
Alessandro Minci e del pianista Virgilio Volante in collaborazione con il Comune di Atina e la Provincia di Frosinone.

Ad aprile, a Pontecorvo, la Fiera Agricola del Basso Lazio. Un programma ricchissimo di incontri per Lo sviluppo del settore,
ma anche per la presentazione, l'esposizione e la vendita di prodotti ortofrutticoli e del settore lattiero-caseario. Un percorso
fra tradizione ed innovazioni del settore agricolo, ma anche promozione dei prodotti tipici del territorio.

Attenzione anche alla salute e alla prevenzione con la VI edizione del MelanomaDay, organizzato dall’/Associazione Melano-
maDay: un appuntamento che coniuga la formazione dei professionisti, ovvero i medici di medicina generale, la divulgazione
scientifica e la prevenzione, con la messa a disposizione di visite dermatologiche gratuite.

A maggio, poi, il tradizionale appuntamento con UXIl edizione del Festival della Dottrina Sociale della Chiesa della provincia di
Frosinone che si e tenuto presso 'Universita degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale. L'evento e organizzato dal Comita-
to S.ALLE. - Sviluppo Associazionismo Laicale, nato nel 2011 in provincia di Frosinone per promuovere i principi della dottrina
sociale della chiesa ed & sostenuto, sin dalle prime edizioni, da Banca Popolare del Cassinate. Il tema scelto per ledizione
2024 & stato “Soci@lmente liberi: intelligenza artificiale, famiglia, politica al servizio della persona”.

La Banca e stata ancora una volta partner del Certamen Ciceronianum Arpinas, organizzato dal Centro Studi Umanistici
"Marco Tullio Cicerone" in collaborazione con la Citta di Arpino, una gara di traduzione e commento dal latino di un brano di
Marco Tullio Cicerone. Aperto agli studenti iscritti all'ultimo anno di liceo classico di tutto il mondo, dal 2014 e stato inserito dal
MIUR nel programma di valorizzazione delle eccellenze. Al Certamen 2024, giunto alla sua quarantatreesima edizione, hanno
partecipato 249 studenti e 78 docenti accompagnatori, provenienti da 14 nazioni: Austria, Belgio, Bulgaria, Croazia, Germania,
Italia, Lussemburgo, Olanda, Polonia, Romania, Serbia, Spagna, Svizzera, Ungheria.
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A partire dal mese di marzo, la prima edizione di Piano Solo Festival, a Frosinone, con un programma di sette concerti, presso
La Saletta Centro delle Arti. A esibirsi alcune giovani eccellenze del territorio, talentuosi studenti selezionati dal Conserva-
torio L. Refice di Frosinone,

L'estate & stata come sempre ricchissima di importanti eventi, che hanno toccato diverse citta e paesi del territorio: arte,
cultura, musica, spettacolo, divertimento, letteratura, giornalismo, arti di strada, tradizioni, enogastronomia e tanto altro. La
Banca Popolare del Cassinate e stata presente come sponsor e partner in tantissimi appuntamenti.

A inizio estate, la BPC & stata sponsor dellEnergy Festival, levento sportivo, culturale e musicale che si e tenuto al Parco
Matusa di Frosinone dal 6 al 9 giugno 2024, per offrire a un vasto pubblico un programma ricco di eventi, sociali, culturali,
sportivi e musicali, con l'obiettivo di valorizzare la citta e promuovere 'aggregazione di famiglie, bambini e ragazzi.

E stata poi proprio la BPC ad ospitare, nella sua filiale di Frosinone, il concerto di apertura della rassegna GIUGNO IN MUSI-
CA - Ove le Muse abitano, la cui direzione artistica e affidata a Katia Sacchetti e che si avvale del contributo del Comune di
Frosinone.

Immancabile l'appuntamento con il Festival Atina Jazz, che dal 1986 porta nel cuore del Basso Lazio e in Valle di Comino, la
grande musica jazz italiana ed internazionale. Giunto alla sua XXXVIII edizione, il festival ha proposto un prestigiosissimo
cartellone sul main stage, ma anche una lunga serie di appuntamenti culturali e di “aperitivi in jazz", che hanno coinvolto tanti
locali del territorio proponendo occasioni di ascolto di grande musica. Anche quest'anno il Festival & stato affidato alla Dire-
zione Artistica di Leonardo Manzari e lorganizzazione é stata affidata allAssociazione culturale Kunoichi.

IL 6 e 7 luglio, a Picinisco, lormai tradizionale appuntamento di Pastorizia in Festival, storica manifestazione per la valoriz-
zazione della tradizione enogastronomica del territorio, con eventi musicali e la mostra-mercato nazionale delle eccellenze
casearie legate al pascolo, laboratori didattici sul Pecorino di Picinisco DOP, escursioni nel Parco Nazionale d’Abruzzo, Lazio
e Molise e tante altre iniziative.
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La Banca é stata sponsor anche dell'Estate Ceccanese, un ricco programma di eventi per festeggiare lestate, con musica,
spettacoli e divertimento.

L'arte di strada e lo spettacolo sono stati protagonisti di Via di Banda, il festival giunto alla sua decima edizione che, a San
Donato Val di Comino, celebra la musica, la cultura e la comunita con una serie di esibizioni coinvolgenti, attivita interattive
e spettacoli.

= |
:

s
4%

OV ‘-;,'.i

La BPC é stata presente a Frosinone come sponsor del Festival dei Conservatori, uno straordinario itinerario che ha portato
sul palcoscenico i migliori giovani musicisti provenienti dai conservatori di tutta Italia.

A Sora, a luglio, lo Street Art Festival, mentre a Isola del Liri la 32esima edizione della Cascatalonga, suggestiva corsa not-
turna nel cuore della citta, con la splendida scenografia della cascata.

La BPC e stata nuovamente sponsor del Gonfalone di Arpino, il tradizionale palio della Citta di Cicerone, giunto quest'anno
alla 53? edizione. Contrade in festa anche a Caira, per la XIX Edizione del Gonfalone, organizzato dall’/Associazione Vivicaira.
La BPC e sponsor anche della 28esima edizione della settimana del Teatro Amatoriale organizzata dalla Compagnia Il Se-
taccio.

Dal 20 al 30 Giugno 2024, a Cassino, appuntamento con Cassino Summer Festival 2024 presso il Campo Miranda: tante serate
e tanti eventi per vivere lestate.

La tradizione, il folklore, la storia locale sono protagoniste del Festival del Folklore Val di Comino, dal 31 luglio al 4 agosto.
Immancabile l'appuntamento con il Festival Internazionale Severino Gazzelloni, una realta culturale musicale riconosciuta a
livello nazionale e internazionale che il comune di Roccasecca organizza ogni anno dal 1994 come omaggio a Severino Gaz-
zelloni, flautista di fama mondiale nato proprio a Roccasecca.

A Sant'Elia Fiumerapido la BPC e stata partner della manifestazione Chiaridiluna Musica Arte ed Enogastronomia promossa
dalla Pro Loco e della quarta edizione di “Tango Suonami”, evento organizzato dallAssociazione Culturale Collegium Artis.
Ad Arce, la dodicesima edizione di “Sognando le stelle!”. Quattro serate con artisti di primissimo livello.




Grande successo poi per la XVIII edizione del Festival Internazionale della Chitarra di Castrocielo, di scena nel mese di luglio
al Monacato di Villa Eucheria. La Manifestazione & stata organizzata dallAssociazione culturale Eko Orchestra, con il soste-
gno dell’Associazione Teatrale fra i comuni del Lazio, il comune e la Pro loco di Castrocielo, il patrocinio del Conservatorio
Licinio Refice di Frosinone.

Ad agosto, a Casalvieri, il Casalvieri Summer Festival che ha portato sul palco di Piazza San Rocco la cantante Giusy Ferreri.
Dal 27 al 31 agosto 2024 in Valle di Comino la XV edizione del Festival delle Storie: piu di trenta eventi in cinque diverse localita
della Valle di Comino, con oltre quaranta ospiti.

La BPC continua ad essere presente attivamente anche sul litorale di Formia e Gaeta. Dal 10 al 14 luglio, con un'anteprima il
28 giugno, la XVII edizione del “Gaeta Jazz Festival”, organizzato dall’associazione “Armonia International Foundation of Arts”,
in collaborazione con il Comune di Gaeta: un festival riconosciuto a livello nazionale come una delle rassegne piu importanti
dedicate alle nuove forme e alle nuove visioni della musica jazz. Non poteva mancare poi la BPC alla trentunesima edizione di
Libri sulla cresta dell'Onda. A Formia, poi, la BPC ha sostenuto l'organizzazione del “Villaggio Europei di Calcio”.

In autunno, ad Aquino, il Premio Giovenale, l'evento organizzato dalla Proloco per celebrare Giovenale, poeta satirico nato
proprio ad Aguino nel 55 d.C. L'appuntamento del 2024 ha visto come protagonista il giornalista Luciano Fontana.

A settembre, ad Atina, la terza edizione del Premio Citta di Saturno, evento che mira a valorizzare lidentita storica e le eccel-

lenze del territorio. Il premio & stato conferito al Governatore della Banca d'ltalia Fabio Panetta.

Sempre nel mese di settembre, la BPC ha sostenuto l'organizzazione della seconda Conferenza Internazionale del Difensore
Civico che si é tenuta a Cassino: la Ciociaria ha ospitato 300 persone, in rappresentanza di oltre 190 delegazioni da tutto il
mondo e 86 difensori civici (Ombudsman) nazionali. La novita di quest'anno é stata la partecipazione anche di 64 studenti
universitari, provenienti da vari Paesi, tra cui Uzbekistan, Ucraina, Malta, Nepal, Pakistan, Moldova e Stati Uniti.

La Banca ha poi promosso un progetto di educazione finanziaria realizzato in collaborazione con Global Thinking Foundation
ETS, nata nel 2016 per iniziativa di Claudia Segre per sostenere, patrocinare e organizzare iniziative e progetti che abbiano
come obiettivo la prevenzione della violenza economica e dell'abuso finanziario attraverso progetti di alfabetizzazione finan-
ziaria e digitale rivolti a donne, famiglie, soggetti indigenti, imprese impegnate nel perseguimento della parita di genere e alle
fasce piu deboli della societa. Un percorso di diversi incontri - in presenza e online - destinato soprattutto a privati e famiglie
e a tutti coloro che vogliono imparare qualcosa di piu sulla finanza e sulla gestione dei risparmi, cosi da poter gestire corret-
tamente il proprio bilancio familiare.

A dicembre, poi, la Banca ha ospitato nella sua filiale di Frosinone un concerto dal titolo “E Novella fu..”, evento affidato alla
direzione artistica di Katia Sacchetti.

In occasione delle festivita natalizie, inoltre, la Banca ha confermato quella che & ormai una felice tradizione, ovvero l'illumi-
nazione delle facciate delle filiali, con proiezioni tematiche che hanno creato un'atmosfera di festa nel centro cittadino.




Il sostegno allo sport

Altro punto focale dell’attivita della BPC & la promozione dello sport attraverso il sostegno offerto a manifestazioni e associa-
zioni che promuovono la pratica sportiva. Ricordiamo, in particolare, il Cassino Calcio (che nel 2024 ha festeggiato i suoi primi
100 anni di attivita) e la BPC Virtus Cassino, la squadra di basket sostenuta dalla BPC fin dai suoi esordi e che rappresenta
una delle piu significative eccellenze sportive del territorio.

Non poteva mancare il tradizionale appuntamento del 25 aprile con la Maratona di Primavera, organizzata dal CUS Cassino,
con cui la Banca continua una costante collaborazione per la promozione dello sport studentesco e universitario. Una grande
festa per gli amanti dello sport, per i bambini, le famiglie che, in bici, o a piedi, percorrono i 6 km previsti dal percorso per
concludere la festa alla Villa Comunale di Cassino, con canti e giochi per tutti.

La Banca e stata sponsor anche della decima edizione della Festa del Cross, organizzata dal CUS, e che si & svolta al campus
Folcara il 9 e il 10 marzo 2024 e ha assegnato 16 titoli.

La BPC ha confermato poi la partnership con il pilota Armando Pontone, originario di Villa Santa Lucia e che nella stagione
agonistico - sportiva 2024 ha gareggiato nel campionato italiano Supersport.

A marzo, poi, l'edizione 2024 del Rally del Lazio Cassino: l'evento organizzato da Max Rendina ed M33 & stato l'appuntamento
di apertura del trofeo italiano rally e della coppa rally di ottava zona 2024.

Prosegue la partnership per la BPC, siglata gia nel 2023, con Giada Vanigioli, la piu giovane pilota donna della regione Lazio,
patrimonio sportivo della Citta di Cassino.

La BPC, inoltre, ha sempre contribuito alle attivita di numerose associazioni sportive distribuite su tutto il territorio di com-
petenza.




Solidarieta

Il tema della solidarieta e del supporto offerto a chi vive situazioni di disagio & sempre stato fondamentale nella filosofia della
BPC.

E' proseguito il supporto alle attivita dellEmporio Solidale, importante progetto - inaugurato ad aprile 2023 - proposto
dallAssessorato alla Coesione Sociale del Comune di Cassino per la creazione di una sorta di “supermercato solidale” che
promuove e organizza il recupero di prodotti alimentari, oggetti di spreco, in eccedenza o in donazione, a vantaggio di chi si
trova in difficolta socioeconomica e permette alle famiglie indigenti, attraverso la consegna di un'apposita card, di fare la spe-
sa gratuitamente secondo le reali necessita del nucleo familiare. La Banca Popolare del Cassinate ha messo a disposizione i
locali che ospitano la struttura, situata a Cassino in Via San Marco e intitolata a Donato Formisano, gia presidente della BPC.
La gestione dellEmporio e affidata alla Cooperativa sociale Arca, che gestisce anche il Centro diurno Arcobaleno di Caira: i
magazzinieri e gli addetti alla distribuzione sono alcuni giovani con disabilita. Un valore aggiunto per un progetto che non si
colloca in una semplice dimensione di aiuto, ma che vuole promuovere e tutelare lintegrazione, la dignita delle persone, la
reciprocita. In particolare, in occasione del Natale, la Banca ha messo a disposizione prodotti alimentari per le famiglie e ha
regalato giocattoli a tutti i bambini che vivono situazioni di difficolta.

Costante é stata poi la collaborazione con le Caritas delle Diocesi del territorio di competenza della Banca e con diverse par-
rocchie e Associazioni che, con il loro operato, sostengono le persone che vivono una situazione di svantaggio.

Nel mese di giugno, la Banca ha sostenuto l'evento “Mammografia ed Ecografia Gratuita” realizzato con il patrocinio del Co-
mune di Cassino, che ha garantito a 45 donne la possibilita di effettuare un esame diagnostico gratuito per la prevenzione del
tumore al seno.
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L'impegno per il territorio

L'impegno culturale e promozionale della Banca si configura come una manifestazione autentica di responsabilita sociale
d'impresa e come un investimento consapevole nella costruzione di comunita coese, dinamiche e inclusive. Infatti, la cultura,
in tutte le sue espressioni, rappresenta un pilastro fondante della visione strategica della Banca, che continua a promuovere
occasioni di incontro, dialogo, creativita e partecipazione collettiva. Attraverso queste iniziative, la Banca rafforza il proprio
legame con il territorio, contribuendo alla crescita civile ed economica della realta in cui opera, nella piena coerenza con lo
scopo mutualistico che la contraddistingue.

Come detto, il legame tra la Banca e il territorio & la caratteristica fondamentale della filosofia aziendale della Banca, che si
impegna a raccogliere e interpretare le istanze del territorio non soltanto dal punto di vista economico, ma anche dal punto
di vista sociale e culturale. La BPC interpreta il proprio ruolo con la consapevolezza della responsabilita nei confronti della
propria comunita, dei propri dipendenti, dei propri Soci, e, piu in generale, degli stakeholders.

Anche nel corso del 2024 la Banca ha continuato a lavorare in un'ottica di etica, di sostenilbiita, di responsabilita sociale di
impresa. Un senso di responsabilita nei confronti della comunita di riferimento, del territorio, dei dipendenti, degli azionisti,
dei cittadini, ma anche dei fornitori, delle autorita di controllo, dei creditori non limitato al presente, ma che tiene conto degli
effetti delle azioni dell'azienda anche in un orizzonte temporale pil vasto e nei confronti delle generazioni future.

Per questo la BPC si & sempre impegnata e continua a impegnarsi nella conservazione di beni artistici e architettonici, nel
sostegno a chi vive in condizioni di svantaggio, nella promozione del diritto allo studio, nel sostegno all'attivita accademica e
alla ricerca scientifica, nel garantire pari opportunita.

E questo atteggiamento di costante attenzione e responsabilitd - che richiede una profonda consapevolezza delle conse-
guenze e delle implicazioni delle scelte aziendali sul territorio - che puo generare fiducia nei risparmiatori, incrementando
il “capitale relazionale” della Banca. Non si tratta solo di una scelta commerciale, ma dellimpegno della Banca a creare e
custodire una rete di relazioni che rispecchi il concetto di “comunita”, che condivide una storia, una tradizione, dei valori.
L'attivita mutualistica della BPC si caratterizza anche per la diffusione e 'adozione, da parte di tutte le componenti aziendali,
di un modello operativo fortemente orientato alla centralita del Cliente e alla rilevanza delle relazioni della Banca sia con la
clientela che con gli stakeholders.

In questo orizzonte si colloca anche il lavoro compiuto negli anni per il restyling delle filiali della Banca, che sono non semplici
uffici, ma strutture davvero a servizio dei Clienti, dei Soci e di tutto il territorio. Molte filiali sono dotate di aree baby, sale con-
ferenze o aree espositive, messe gratuitamente a disposizione dei clienti e degli operatori economici e culturali del territorio.
Particolarmente importante, poi, la rete di 58 ATM distribuiti su tutto il territorio, che garantisce una presenza capillare e,
anche in zone piu periferiche, assicura servizi essenziali, come, ad esempio, laddove sono disponibili, i cosiddetti “ATM evo-
luti”, la possibilita non solo di effettuare prelevamenti di denaro contante, ma anche di versare denaro e assegni, effettuare
pagamenti, controllare il saldo e i movimenti del proprio conto corrente, effettuare ricariche telefoniche e di carte prepagate.
Una serie di servizi che consentono ai clienti di operare in perfetta autonomia e senza limiti di orario. La Banca continua,
dunque, nel proprio impegno ad offrire servizi innovativi e ad accompagnare i clienti nella loro vita quotidiana, garantendo una
presenza forte sul territorio e uno stile di prossimita e di vicinanza alla clientela.




A gennaio 2024 e stata inaugurata la nuova filiale di Roma, un progetto a cui la Banca lavorava da tempo, una sfida entusia-
smante per la BPC che entra cosi nel mercato capitolino. Per la nuova filiale & stato scelto un immobile di pregio, costruito ai
primi del Novecento, elegante e ricco di storia, situato in Via Mercadante nel quartiere Parioli.

Per linaugurazione della filiale di Roma sono state organizzate due giornate di eventi.

Venerdi 26 gennaio, nella Sala della Protomoteca in Campidoglio, un workshop sul tema “Banche di territorio: tra innovazione
e tradizione”. Presenti il Sindaco di Roma Roberto Gualtieri; leconomista Carlo Cottarelli; il Segretario generale dell’Associa-
zione Nazionale fra le Banche Popolari, Giuseppe De Lucia Lumeno; il dott. Gianni Letta, gia sottosegretario alla presidenza
del Consiglio; la Rettrice dell'Universita Roma Sapienza Professoressa Antonella Polimeni e la Professoressa Rosa Lombardi,
ordinario di Economia aziendale; il vicepresidente di Confindustria Maurizio Stirpe; il Vicedirettore Generale dell’ABI Gianfran-
co Torriero. A coordinare i lavori il dott. Bruno Vespa.

L'inaugurazione della filiale romana si & tenuta di sabato 27 gennaio. A seguire, presso il Grand Hotel & Spa Parco dei Principi,
ci sara un “Party di inaugurazione”. L'evento & stato condotto da Tiberio Timperi e Flora Canto e impreziosito dall'esibizione
musicale del trio “Appassionante”, con una performance di Andrea Arena-Sand Art.

Z_&




Consumatori e Utilizzatori finali

L'impegno della BPC si manifesta nell’attenzione alla tutela e soddisfazione dei Soci e dei clienti, ai quali la Banca cerca di
offrire prodotti e proposte vantaggiose e chiare.

Condizioni di particolare favore sono riservate ai Soci, che sono il corpo costitutivo della Banca e il punto di partenza per
qualsiasi programma di crescita e di espansione. La Banca ha sempre creato valore per i propri azionisti, valorizzando i loro
investimenti, attraverso un'adeguata politica di remunerazione del capitale. La distribuzione annuale di dividendi ai soci, nel
rispetto dei canoni della sana e prudente gestione, ha sempre un positivo impatto sulla comunita di riferimento.

Ogni anno, sin dalla sua fondazione, la BPC ha sempre distribuito dividendi ai Soci. Negli ultimi 25 anni la Banca ha distribuito
dividendi per quasi 100 milioni di euro, che sono stati unimportante immissione di ricchezza sul territorio: i soci della Banca,
infatti, per la stragrande maggioranza sono famiglie e piccoli risparmiatori residenti nel territorio di competenza della Banca.
E continua a crescere il numero di persone che credono nella BPC: il numero dei soci, al 31 dicembre 2020 era pari a 1839,
cresciuto, l'anno successivo, a 1850 e aumentato ancora, fino a toccare quota 2010 al 31/12/2024.

La Banca, dungue, continua a lavorare per garantire a tutti i Soci la massima soddisfazione, cosi che cresca in ciascuno di loro
l'orgoglio di essere parte della Banca Popolare del Cassinate, in un rapporto di reciproca fiducia e impegno per la crescita
della Banca e del territorio, promuovendo uno sviluppo sostenibile e solidale.

Ai Soci, inoltre, la Banca garantisce la possibilita di accedere a mutui e finanziamenti a tassi di particolare favore, adeguate
politiche di remunerazione del capitale e agevolazioni nella gestione dei risparmi. La Banca ha anche predisposto una linea di
conti correnti dedicata ai soci, mettendo a loro disposizione un'offerta chiara e trasparente, in grado di soddisfare le diverse
esigenze.

Il rapporto mutualistico tra i Soci si realizza anche attraverso un'efficace attivita di relazione e di comunicazione, che, oltre
agli strumenti tradizionali, prevede anche una sezione del sito riservata, nella quale, con credenziali di accesso personali, &
possibile consultare materiali e documenti come, ad esempio, il regolamento assembleare, il bilancio, il codice etico, lo sta-
tuto, le comunicazioni della Banca inviate ai Soci.

Continua, inoltre, ad essere operativa all'interno del flagship di Corso della Repubblica a Cassino l'area “BPC 1955", dedicata
proprio alla gestione del rapporto con i Soci.

La Banca &, inoltre, costantemente impegnata nella creazione di valore condiviso per i propri clienti.

Con riferimento ai consumatori ed utilizzatori finali, dall'analisi di rilevanza & emersa come rilevante |"Attrazione di nuovi
clienti e consolidamento delle relazioni con quelli esistenti attraverso un miglioramento della user experience e il supporto
ad un'agevole comprensione delle potenzialita dei prodotti/servizi offerti”.

Il valore aggiunto che il Cliente puo trovare nella BPC e dato innanzitutto dall'approccio relazionale personale, nel quale la
conoscenza reciproca gioca un ruolo fondamentale. Una conoscenza profonda che consente alla Banca di compiere delle va-
lutazioni aggiuntive rispetto a quanto potrebbero fare competitors esterni, migliorando l'allocazione del credito e garantendo
il sostegno al tessuto economico locale. In secondo luogo, cio che contribuisce ad incrementare il numero e la qualita dei rap-
porti con la clientela e anche lofferta commerciale al tempo stesso semplice e articolata, che mette a disposizione prodotti
adeguati alle reali necessita del cliente e tiene conto del benessere del territorio, offrendo soluzioni che mirano a sostenere
le famiglie e imprese, a tutelare 'ambiente, a promuovere una migliore vivibilita delle nostre citta.

Anche nel corso del 2024 la Banca ha lavorato per sostenere l'economia locale in un contesto di mercato difficile, attivando
una serie di importanti iniziative finalizzate a sostenere imprese e famiglie.

E proseguita l'azione di ampliamento della base Clienti, per consolidare la presenza nelle aree di pil recente insediamento e
incrementare la quota di mercato nel comparto retail e nel segmento business.

Per la sua maggior flessibilita organizzativa e per la sua approfondita conoscenza del territorio, la Banca ha saputo inserirsi
efficacemente nel tessuto economico locale e ha saputo interpretare al meglio il suo ruolo di intermediazione tra risparmia-
tori e investitori, soprattutto nel rapporto con imprese di piccole dimensioni.

Per quanto concerne il comparto dei privati, core business della Banca, la BPC ha continuato ad interpretarne i bisogni di
risparmio, investimento, assistenza e previdenza, offrendo professionalita e competenza nella gestione e raccolta del rispar-
mio e realizzando costantemente opere per l'accrescimento del benessere collettivo.

Nel comparto Business, sono state attivate misure di sostegno alle imprese, che la Banca ha saputo attuare con grande tem-
pestivita ed efficacia, come, ad esempio, la messa a disposizione di Finanziamenti garantiti dal Fondo di Garanzia ex .662/96.
La Banca Popolare del Cassinate ha poi stipulato una serie di convenzioni con Associazioni di Categoria e ordini professionali.
La Banca, inoltre, continua ad offrire il proprio supporto al mondo della pubblica amministrazione con PagoPA, il sistema di
pagamenti elettronici che rende pit semplice e sicura ogni transazione e crea una nuova modalita per eseguire i pagamenti
verso la Pubblica Amministrazione tramite i Prestatori di Servizi di Pagamento aderenti, utilizzando, sempre, una modalita
standardizzata.
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Consolidamento della Relazione della Clientela

Fermo restando l'importanza dell'acquisizione di nuovi Clienti, la BPC ritiene particolarmente importante riservare la massi-
ma cura e attenzione alla clientela consolidata, che rappresenta non solo l'attuale base, ma possiede anche un potenziale di
sviluppo che pu0 esprimersi proprio attraverso la proposizione di nuovi prodotti.

La Banca ha cercato di promuovere anche la fidelizzazione della clientela e la cosiddetta attivita di “cross - selling” e “up-
selling” facilitata dal miglioramento e dallampliamento dell'offerta commerciale, che punta non solo a migliorare i risultati
ottenuti, ma anche a promuovere sia all'interno della rete che tra i Clienti una conoscenza chiara e completa del paniere pro-
dotti della Banca. Pertanto, sono state migliorate le capacita della BPC di soddisfare le esigenze emergenti di fasce sempre
piu ampie di Clienti.

Collaborazioni e partnership

Banca Popolare del Cassinate ha proseguito la partnership strategica con Nexi, la PayTech leader in Europa, che consente
di accelerare ulteriormente la digitalizzazione della PA nel nostro Paese. In base all'intesa, infatti, i commercialisti italiani
possono dotarsi degli SmartPOS di Nexi, i device pil evoluti sul mercato, e offrire ai propri clienti la possibilita di pagare in
digitale gli F24, gli avvisi PagoPa, gli onorari. Il tutto in modo comodo, veloce, sicuro e su un unico dispositivo.

L'accordo vede coinvolta anche CGN Fintech: listituto di pagamento, nato all'interno del Gruppo Servizi CGN S.B. che offre i
propri gestionali di contabilita, fatturazione elettronica e dichiarativi a oltre 25.000 commercialisti in Italia, facilita le relazioni
tra i commercialisti, Nexi e Banca Popolare del Cassinate.

Si tratta di una partnership che contribuisce alla digitalizzazione della PA e che garantisce vantaggi sia ai cittadini sia ai
commercialisti: i primi potranno pagare digitalmente gli oneri fiscali e tributari, i secondi potranno offrire un servizio ottimale
ai propri clienti, in linea con le nuove abitudini di consumo che vedono sempre pil Italiani scegliere i pagamenti digitali per
qualsiasi spesa o0 acquisto.

| Canali digitali a supporto della clientela

Di seguito si rappresentano alcune iniziative volte a migliorare la customer experience della propria clientela.

Prosegue il forte investimento della Banca su lo In Banca, la Banca online di Banca Popolare del Cassinate che consente di
aprire e gestire conti correnti e conti deposito direttamente online senza doversi recare in filiale e sfruttando i vantaggi di
internet: velocita, immediatezza, comodita.

Dopo il completo restyling del sito, e stata arricchita lofferta di prodotti dedicati sia ai privati che alle imprese.

La Banca sta cosi intercettando nuovi segmenti di mercato, senza mai tradire il proprio stile fatto di attenzione al cliente e
impegno a garantire i servizi migliori i prodotti piu efficienti.

La Banca continua ad incentivare la diffusione del servizio di internet banking Inbank, sia per la clientela retail che per la
clientela corporate.

La Banca si impegna costantemente a migliorare la fruibilita dei servizi, l'integrazione dei contenuti e dei servizi offerti e il
livello di sicurezza, con lattivazione di particolari servizi di alert e di autenticazione per l'accesso al servizio. Il servizio di
internet banking consente all'utente di gestire comodamente dal proprio pc, smartphone o tablet il proprio conto corrente, di
verificare lo stato delle carte, effettuare operazioni come bonifici e pagamenti, domiciliare utenze.

L'utilizzo dell'Internet Banking comprende anche la possibilita di usufruire di Infobank, un servizio che consente di ridurre la
produzione cartacea, rendendo pil agevole la consultazione e, inoltre, riducendo molto limpatto ambientale, in un'ottica di
sostenibilita, di rispetto e tutela dell'ambiente.

Si e puntato anche a diffondere l'utilizzo delle APP per la gestione dell'Inbank, delle carte prepagate, delle carte di credito e
l'utilizzo dei canali automatici come gli ATM evoluti e le casse self.

E sempre pil diffuso l'utilizzo della app Inbank Notify che consente al cliente di gestire e controllare il conto e le carte in totale
autonomia e di gestire la sicurezza di tutti i servizi Inbank. Una maggiore diffusione della APP tra i nostri clienti comporta una
maggiore sicurezza e un miglioramento del servizio, con il superamento di un sistema oneroso e ormai obsoleto come l'invio
al cliente degli SMS di alert.

Sempre attivo anche il servizio che consente ai clienti BPC di utilizzare Apple Pay per i pagamenti.

A margine vale la pena di ricordare il servizio di videoconsulenza BPC ON nato nel 2013 e che si avvale di una postazione
nel flagship di Cassino e una nella filiale di San Donato Val di Comino. Uno strumento potenzialmente tuttora importante per
garantire alloccorrenza contatto personale e consulenza anche nelle zone piu periferiche, nelle quali la BPC non é presente
in maniera strutturata con una filiale, ma offre comunqgue i suoi servizi attraverso, ad esempio, postazioni di ATM evoluto.
Anche lattivita comunicazionale e relazionale é stata orientata alla valorizzazione della relazione con i Clienti e del place-
ment della nostra Banca rispetto al territorio, alle Istituzioni e ai vari attori del tessuto economico della zona di competenza
della BPC, nella convinzione che linterdipendenza tra Ulstituto, i Clienti e i principali stakeholders sia condizione decisiva e
necessaria per il perseguimento dell'obiettivo di incrementare il valore dei servizi resi alla clientela.

Nel tempo, infatti, la BPC ha sempre posto particolare attenzione sia alla comunicazione interna che alla comunicazione
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esterna, per favorire un'ampia circolazione delle informazioni e consolidare il senso di appartenenza.

In particolare, l'attenzione alla comunicazione esterna, rivolta sia alla clientela che agli stakeholders, rappresenta uno dei
punti di forza della strategia della Banca, col duplice obiettivo di garantire un'adeguata e corretta circolazione delle informa-
zioni e di consolidare il legame dei pubblici col brand BPC.

L'attivita di comunicazione della Banca mira non solo a promuovere prodotti e servizi, ma anche a rafforzare il brand BPC,
limmagine istituzionale della Banca e, in alcune occasioni, a diffondere la cultura del rispetto, dell'attenzione all'altro e alla
collettivita, trasmettendo il senso della vicinanza, della solidarieta, in un'ottica di coesione sociale e di prossimita.

La Banca e le policy interne sono sempre fortemente orientate ad una comunicazione chiara ed efficace col Cliente, acces-
sibile, trasparente, precisa, corretta.

Come sempre, particolare attenzione & stata riservata all’attivita di comunicazione di prodotto, nella quale si & cercato di
garantire la massima chiarezza e trasparenza, cosi da consentire al cliente di orientarsi con facilita tra le diverse soluzioni.
La Banca ha continuato a dedicare particolare attenzione alla gestione del proprio catalogo prodotti e alla comunicazione
“di prodotto”, ovvero quella volta a veicolare in maniera specifica prodotti e servizi offerti alla clientela. Sono state redatte
brochure esplicative, manifesti pubblicitari e, in generale, sono state curate attivita di comunicazione capaci di illustrare
alla clientela lofferta della Banca. La Banca si impegna per garantire una comunicazione chiara, completa ed esaustiva, nel
rispetto di quanto previsto dalla normativa e con limpegno a facilitare quanto piu possibile la comprensione, da parte del
cliente, delle condizioni offerte, creando un rapporto di fiducia e trasparenza. La Banca si impegna ad assicurare la simmetria
dell'informazione, in una scelta di responsabilita sociale verso la comunita di riferimento. Per questo la comunicazione rela-
tiva ai prodotti & particolarmente curata per quanto riguarda la chiarezza, la leggibilita e la facilita di comprensione.

La BPC ha continuato ad affermare la propria leadership nel settore di riferimento (privati e famiglie), coniugando la sua
tradizionale attenzione alla relazione personale con il Cliente alla capacita di proporre prodotti particolarmente competitivi.
Sono attive diverse convenzioni e agevolazioni per coloro che dispongono l'accredito dello stipendio su conti correnti della
BPC, con l'obiettivo non solo di aumentare il numero di rapporti, ma anche di migliorare la qualita delle relazioni intrattenute
dalla nostra Banca con enti e istituzioni.

Nel catalogo prodotti, sono sempre presenti prodotti di risparmio, come i conti deposito, e i finanziamenti personali, per offri-
re strumenti adeguati a sostenere privati e famiglie nelle loro attivita e nei loro percorsi di vita.

Rilevante, anche, il lavoro svolto per la diffusione dell'uso di strumenti innovativi e delle nuove tecnologie per lesecuzione
di operazioni Bancarie. Si pensi alla sempre piu ampia diffusione di ATM evoluti e di aree self, che consentono al cliente di
eseguire in perfetta autonomia e senza limiti di orario diverse tipologie di operazioni; si pensi, ancora, al servizio di Internet
banking e alle app per smartphone e tablet che consentono di eseguire senza limiti di orario un numero sempre piu ampio di
operazioni direttamente dal proprio device, senza la necessita di recarsi in Banca. L'autonomia dei clienti nello svolgimento
delle operazioni pit semplici consente ai nostri operatori di dedicare pil tempo a consulenze piu qualificate.
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INFORMAZIONI SULLA GOVERNANCE

La Banca promuove una cultura aziendale fondata sull'etica, la responsabilita sociale e la trasparenza, riconoscendo che una
solida governance rappresenta la base imprescindibile per una crescita sostenibile e duratura.

In coerenza con questi valori, si impegna a mettere in atto tutte le misure necessarie per prevenire fenomeni di corruzione e
conflitti di interesse, assicurando un comportamento improntato alla legalita e alla correttezza da parte di tutti i soggetti che
operano in suo nome o per suo conto.

Nel rispetto dei propri impegni verso gli stakeholder, la Banca adotta un assetto di corporate governance chiaro e bilanciato,
basato sulla distinzione dei ruoli, l'equilibrata composizione degli organi societari, lefficacia dei controlli interni e 'adegua-
tezza dei flussi informativi. Tale assetto organizzativo e finalizzato a garantire equita, imparzialita e trasparenza in tutte le
attivita, nel pieno rispetto delle normative vigenti e dei codici di autoregolamentazione adottati.

La Banca ha definito e implementato presidi specifici per promuovere una condotta aziendale conforme ai piu alti standard
etici:

- il Codice Etico, che raccoglie i valori e i principi ispiratori delle relazioni con tutti gli stakeholder;

- il Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001, volto alla prevenzione dei reati rilevanti ai fini della
responsabilita amministrativa degli enti;

- 'attivita dell'Organismo di Vigilanza, incaricato di monitorarne l'attuazione e lefficacia.

In tale ambito, a esito dell'analisi di rilevanza di impatto, & stato individuato come impatto rilevante in materia di “Condotta del-
le imprese” quello relativo alla “Prevenzione dei fenomeni di riciclaggio e corruzione e disincentivazione dei comportamenti
anti-competitivi attraverso 'adozione di politiche e procedure”.

Tale impatto & gestito attraverso un insieme articolato di misure, strumenti e presidi operativi che mirano a garantire com-
portamenti conformi alla normativa e ai valori aziendali.

Particolare attenzione & dedicata alla prevenzione delle attivita criminose, attraverso misure organizzative, sistemi di con-
trollo, percorsi formativi e un approccio prudenziale nella gestione dei rapporti. La Banca, infatti, contrasta ogni forma di il-
lecito, inclusi i reati di corruzione, riciclaggio, truffa, reati fiscali, societari, ambientali, e quelli in materia di salute e sicurezza
sul lavoro.

Inoltre, la Banca garantisce la parita di accesso alle informazioni economico-finanziarie e di governance, nel rispetto della
riservatezza e con lobiettivo di tutelare gli interessi degli stakeholder. Viene assicurata la protezione dei dati personali e
prevenuto ogni uso improprio delle informazioni privilegiate.

Infine, in linea con i propri principi etici, la Banca si impegna a tutelare e promuovere i diritti umani fondamentali, sia all'in-
terno della propria organizzazione sia lungo la catena del valore, prevenendo ogni forma di discriminazione, sfruttamento o
violazione della dignita personale.

A conferma dell'efficacia dei presidi adottati, si segnala come nel corso dell’anno la Banca non sia stata coinvolta in episodi
di corruzione (attiva o passiva).

Ruolo degli organi di amministrazione, direzione e controllo

Coerentemente con la propria natura giuridica di societa cooperativa per azioni, la Banca ha scelto di adottare il sistema tra-
dizionale di amministrazione e controllo, in considerazione delle sue dimensioni, della complessita operativa, della struttura
organizzativa e degli obiettivi strategici di medio e lungo periodo. Il sistema tradizionale, fondato sulla distinzione tra il Con-
siglio di Amministrazione e il Collegio Sindacale, rispettivamente preposti alla gestione e al controllo, si € rivelato l'assetto
maggiormente idoneo a garantire una sana e prudente gestione delle attivita Bancarie.

In tale contesto, il Consiglio di Amministrazione svolge un ruolo primario nella definizione delle linee guida e delle strategie
ESG. Attraverso lapprovazione della Policy di Sostenibilita, promuove lintegrazione dei fattori ESG nelle strategie di busi-
ness, nella governance, nei processi operativi e nelle politiche. Il Consiglio di Amministrazione definisce inoltre un sistema di
reporting qualitativo e quantitativo sui rischi ESG, attraverso lindividuazione di specifici KPI (Key Performance Indicators) e
KRI (Key Risk Indicators). Infine, il Consiglio di Amministrazione si impegna a incentivare la formazione interna delle funzioni
aziendali sulle tematiche ESG, l'adeguamento dei sistemi informatici per la raccolta e 'aggregazione dei dati rilevanti, nonché
l'allineamento delle scelte operative e strategiche agli standard di sostenibilita, ed assicura che le Funzioni Aziendali di Con-
trollo esercitino un adeguato presidio sui rischi ESG.

Gli organi di amministrazione, direzione e controllo della Banca sono fattivamente coinvolti nei processi di gestione della
sostenibilita. Per assicurare un committment sempre pil forte, inoltre, BPC, in linea con le Aspettative di vigilanza sui rischi
climatici e ambientali emanate da Banca d'ltalia, ha scelto di adottare un modello di governance ESG ispirato a un approccio
organizzativo “ibrido”. Tale approccio consente di tenere in considerazione il business model e le caratteristiche dimensionali
della Banca, assicurando leffettiva integrazione dei rischi ambientali, sociali e di governance nelle strategie aziendali, nei si-
stemi di governo e controllo, nel framework di gestione dei rischi e nella disclosure. Tale approccio consente il coinvolgimento
di molteplici strutture organizzative, coordinate dall'Ufficio Comunicazione, a cui & attribuito la Funzione di coordinamento
ESG.
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L'Ufficio Comunicazione, in questa veste, opera per promuovere lintegrazione dei fattori ESG all'interno delle attivita azien-
dali, assegnando responsabilita specifiche alle diverse funzioni sulla base del grado di tecnicismo e complessita richiesto.
In particolare, 'Ufficio Comunicazione cura la comunicazione al mercato relativa alle attivita svolte e ai risultati conseguiti
in ambito ESG, in coordinamento con le strutture aziendali competenti. Inoltre, tale Ufficio con il supporto delle funzioni
competenti definisce la Policy di Sostenibilita e propone l'aggiornamento di politiche e normative interne che necessitino
dell'integrazione dei fattori ESG, nel rispetto delle principali normative vigenti e delle best practices di mercato. Infine, UUfficio
Comunicazione affianca e coordina le strutture organizzative nella comprensione e attuazione delle linee guida ESG definite
dal Consiglio di Amministrazione, presidia le iniziative progettuali in ambito ESG e garantisce che le relative tematiche siano
affrontate secondo criteri di concretezza e misurabilita.

A dimostrazione dell’attenzione posta dalla Banca rispetto alle tematiche afferenti alla sostenibilita, si segnala come i compiti
del Comitato endo-consiliare per il Monitoraggio dei Rischi siano stati ampliati al fine di includervi le mission ESG. Il Comitato,
infatti, svolge un ruolo chiave nella supervisione e nell'integrazione delle tematiche di sostenibilita all'interno dell'organizza-
zione.

Il Comitato per il Monitoraggio dei Rischi affianca il Consiglio di Amministrazione nella definizione delle linee di indirizzo re-
lative al sistema di controllo interno, con particolare attenzione all'integrazione dei rischi ESG nel Risk Appetite Framework
della Banca. Inoltre, il Comitato per il Monitoraggio dei Rischi propone modifiche alla normativa interna per assicurare coe-
renza con i principi di sostenibilita e svolge un ruolo attivo nella promozione del dialogo con gli stakeholder, contribuendo alla
progettazione e allo sviluppo di iniziative innovative a carattere ambientale e sociale.

Il Comitato Tecnico per il Credito riveste un ruolo significativo in ambito sostenibilita. Infatti, nellambito del processo deci-
sionale legato alla concessione del credito, tale Comitato di occupa dell'integrazione dei fattori ESG nelle valutazioni e nelle
decisioni di concessione del credito. Inoltre, il Comitato Tecnico per il Credito supporta il Consiglio di Amministrazione nel
monitoraggio continuo dell'efficacia delle politiche creditizie in unottica ESG.

Il Direttore Generale & responsabile dell’attuazione delle iniziative finalizzate al conseguimento degli obiettivi ESG definiti dal-
la governance. Egli promuove la diffusione della cultura della sostenibilita all'interno dellorganizzazione, curando il presidio
dei flussi informativi tra i vari organi e funzioni, al fine di assicurare la coerenza e leffettiva integrazione dei fattori ESG nel
business della Banca.

Formazione degli Organi Sociali in materia di sostenibilita

Al fine di garantire un continuo sviluppo delle competenze ESG degli Organi Sociali, la Banca organizza percorsi formativi
ricorrenti su temi inerenti alla sostenibilita.

Cio consente di approfondire le tematiche connesse alla sostenibilita e a rafforzare lintegrazione dei principi ESG nella go-
vernance aziendale, favorendo una presa di coscienza sempre piu solida e consapevole da parte degli organi apicali rispetto
al ruolo strategico che la sostenibilita riveste nel contesto Bancario attuale.

Particolare attenzione viene riservata anche alla promozione della parita di genere e dell'inclusivita allinterno degli organi
di governo. Nel 2024, la composizione del Consiglio di Amministrazione ha evidenziato un indice di diversita di genere pari al
37,5%, come si rappresenta di seguito:

Numero di membri del CdA di sesso Numero di membri del CdA di sesso ma-
femminile schile

Indice di diversita di genere

3 8 37,5%

Gestione dei rapporti con i fornitori

L'adozione di una governance solida e orientata alla sostenibilita influenza anche la selezione e la gestione dei fornitori, raf-
forzando l'impegno della Banca verso pratiche aziendali responsabili e sostenibili.

La gestione dei rapporti con i fornitori da parte della Banca si fonda su politiche di approvvigionamento ispirate a principi
di correttezza, trasparenza e affidabilita, con lobiettivo di ottimizzare la struttura organizzativa e garantire la continuita
operativa. La Banca riconosce infatti l'importanza di costruire relazioni basate sulla reciproca indipendenza, fiducia e lealta,
fondamentali per l'acquisizione di beni e servizi funzionali al raggiungimento degli obiettivi aziendali.

| processi di acquisto sono orientati alla ricerca del miglior equilibrio tra qualita e prezzo, tenendo conto delle esigenze
espresse dagli utenti interni, sulla base di criteri di economicita, qualita, affidabilita tecnica, commerciale e finanziaria, anche
attraverso la valutazione periodica dei livelli di servizio offerti.

Il processo di selezione dei fornitori, condotto in modo chiaro e trasparente, garantisce parita di accesso all'offerta e condi-
zioni di concorrenza leale, prevenendo situazioni di conflitto di interesse o il perseguimento di interessi diversi da quelli della
Banca.

Nella valutazione dei potenziali fornitori vengono presi in considerazione molteplici fattori, tra cui la conformita ai requisiti
tecnici richiesti, le competenze professionali, il possesso di certificazioni e l'affidabilita complessiva del soggetto, inclusa
l'assenza di conflitti di interesse.

In linea con le linee guida definite dallAmministrazione della Banca, la stessa attribuisce particolare importanza alla rela-
zione con il fornitore, riconosciuto come uno stakeholder rilevante. Infatti, una relazione improntata alla collaborazione e
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al dialogo costruttivo contribuisce non solo a migliorare la qualita dei beni e dei servizi destinati alla clientela, ma anche al
rafforzamento della reputazione dell’lstituto.

Coerentemente con la propria vocazione di “Banca di prossimita’, BPC predilige la relazione con i fornitori locali - imprendi-
tori, artigiani e piccole e medie imprese - in un'ottica di valorizzazione del tessuto economico territoriale.

Quando si tratta di prestazioni di rilevanza nazionale, invece, la scelta dei fornitori viene orientata anche dalla notorieta del
marchio e da una valutazione dei parametri di efficienza dei servizi offerti.

Inoltre, in fase di acquisto, in coerenza con i propri impegni in materia di sostenibilita, la Banca manifesta una chiara prefe-
renza per forniture di beni materiali a basso impatto ambientale.

A tutti i fornitori, anche quelli meno rilevanti in termini economici, viene richiesto il rispetto di comportamenti conformi ai
principi sanciti nel Codice Etico, che i fornitori piu significativi sono tenuti ad accettare formalmente allinterno dei rapporti
contrattuali.

La Banca assicura condizioni di trasparenza e correttezza durante l'intera durata del rapporto di fornitura, promuovendo un
confronto costante orientato all'individuazione di possibili aree di miglioramento, con particolare riferimento alla trasparenza
e al rispetto delle condizioni pattuite.

Al fine di preservare l'indipendenza dei fornitori, UIstituto si impegna ad evitare linstaurazione di rapporti esclusivi o situa-
zioni di eccessiva dipendenza economica.

Nei casi di rapporti di lunga durata che comportano investimenti specifici di reciproco vantaggio, la Banca si adopera affinché
vengano rispettati in modo equo gli impegni e le aspettative reciproche su cui si fonda la relazione contrattuale.

A tutela della qualita e delletica della relazione, la Banca richiede che i fornitori si attengano scrupolosamente alla norma-
tiva vigente, con particolare attenzione agli aspetti ambientali e alla salute e sicurezza nei luoghi di lavoro. Essi sono inoltre
tenuti a fornire informazioni veritiere e coerenti con le proprie reali capacita, a mantenere la riservatezza sulle informazioni
acquisite durante il rapporto, ad astenersi da qualsiasi condotta che possa arrecare pregiudizio alla reputazione della Banca,
e a collaborare in caso di verifiche ispettive o sopralluoghi.

Non sono ammesse, in alcun caso, offerte di denaro, omaggi, ospitalita o altri benefici al personale della Banca finalizzati a
ottenere indebiti vantaggi nellassegnazione delle forniture. Infine, i fornitori sono invitati a segnalare tempestivamente ogni
violazione - o sospetta violazione - del Codice Etico, tramite le modalita previste. Qualora vengano accertati comportamenti
contrari a tali principi, la Banca si riserva il diritto di procedere con la risoluzione del contratto e alla preclusione di ogni
ulteriore rapporto in via temporanea o definitiva, oltre che a richiedere l'eventuale risarcimento dei danni subiti.
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